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1. Une nouvelle discipline: -la science de 1l'information = . .

7

Dans le monde moderne, l'apparltlon de nouveaux renselgnements connalt
une cr01ssance exponentlelle, et i1 est aussl guste de parler at une exploslon‘VA_
de l'1nformatlon que’ 'de "l'explos1on demographlque du temps present" La
plupart de ces nouveaux renselgnements sont encore matérlallses sous la.forme .
d'artlcles paravssan dans les pérlodlqt s, de mem01res pr- sentés lors de con—
ferences, de documents mlmsographles, de llvres, de brevets, etc., c est a dlre
sous forme de mots 1mpr1mes sur du papler. A elles seules, la sc1ence et la
technologle produlsent tous les ans, selon la definltlon Que l'on preconlse,
d'un a plus1eurs mllllons de nouveaux textcs, l‘ensemble des nouveaux documents
de toute nature voyant le Jour dans le monde etant blen entendu encore plus

eleve.

- Nous avons réalisé depuis. vingt ans des progreés considérables dans les, -..

applications scientiﬁigues;etJtechnologiques'permettant un-aeceés plus facile &

cette masse:croissante de renseignements. L'outil le.plus précieux. dans. ge

domaine est 1'ordinateur;. bien gue la.microphotographie y ait -également.une place
de choix, elle qui permet de redulre le volume du materlel 1mpr1me, en facilitant
ainsi l'emmag&sinage et le transport Mls a part ces outlls technlques, il nous.
a fallu mettre en appllcatlon des concepts contemporalns de loglque et d'analyse»
des systémes et trouver des moyens rafflnés d’appllquer la llngulsthue, de
maqlére a nous assurer que notre 1ndexatlon des textes soit sufflsamment preclse'
pour qu’ i1 nous s01b p0551ble ar extralre tel ou tel artlcle d'une mem01re '
pouvant en contenir de 100, 000 & 1,000, 000. Cette évolutlon, a1n51 que les
progreés concomitants accomplis dans le domaine des communlcatlons, ont conduit

& la naissancé d'une nouvelle discipline: -"1la science a8 T¥{nf ormation” R

"laquelle a -attiré toute uud gummc de ual'n s specialisds, gu'il s'agisse-de

recherche theorlque ou experlmentale, fondamentale ou appliquée.

Il est essentlel que les pays &n v01e de developpement pulssent béneficier

de cet e nouvellr= sclence et notammenu, qu elle‘sc1t u 111see dlrectement

Ty

pour amellorer encore l‘efflcaclte des programmes de developpement '
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‘l2.. Le‘probleme:‘\les besoing en metiére d*information

- & 1'échelon universitaire, tout un monde -d'édoriomistes et autres‘spéeialistes

._2_

N ~

Le développement, c'est-a-dire l'amélioration des conditions économiques\

et sociales“dans les régions'défavorisées du globe, constitue un domaine -

d'attivité oh s 1nvest1ssent tous les ans des mllllards de dollars. Ces-

\'1nvest1ssements 1mp11quent de leur cote 1a productlon de quantltes énormes de

- documents; rapports mlmeographles, textss gouvernementaux et publlcatlons , _[

‘d'organlsmes reglonaux et 1nternat10naux. ‘Tous ces documents decrlvent les
conditions’ ex1stant dans les pays ‘en voié- de développement deflnlssent les .
objectifs du developpement décrlvent les prOJets et les programmes, apprec1ent

lés conséquences des actions en matlere de developpement. En outre, il existe,

des sciences sociales qui étudient leS»prOCGSSus-de développement et'publient
leurs conclusions dans des revues, dans des comptes. rendus et dans d'autres
moyens d‘1nformatlon.. On peut 1ndub1tablement afflrmer que tous ces textes, les

textes relatifs au;developpement proprement.dlt, ne font pas l'objet d'une

"bibliographle spéeifique et qu'il est extr@mement.difficile'd'evpir aceés é-oette

abondance d'imprimés de caractérézthéoriquesou expérimental. ;
o Co
.- Persénné ne peut chiffrer ‘le colit dés pertes resultant du falt que nous

!"'

n'avons pas encore pu en arriver & une exp101tat10n raisonnée de cé& capital:

Nous savons tous que les | Chemlcal Abstracts" ont fait un apport consldérable'

AN

aux progreés de la: ch1m1e, et 1l y a lleu de cr01re gu'un serv1ce de meme nature'

’amelloreralt cons1dérablement l'eff1cac1te des programmes de developpement au
moins en évitant certalns des gasplllages et des doubles emp101s dont nous

connaissons l'ex1stence.

Les "dec1slon- akers" et les planl 1cateurs, qu'ils aopartlennent aux
'gouuernements des pays en v01e’de_developpement ou aux administrations des
organismes d'aide au’développement prennent leurs décisions sans avoir”eu
acces aux renselgnements sur lesquels ces. memes dec151ons auraient du se fonder.
g 1ls avaient accés aux renselgnements ex1stants, peut—etre pourralent-lls

' .
prendre des’ d65151ons plus sages et falre par conséquent des 1nvestlssements

‘

fondes sur un usage’ plus efficace des ressources dlsponlbles.

On reconnait depuis plusieurs années, chez les "decision-makers" ce besoin
de fonder leur action sur de meilleures information. Ce méme besoin a constitué

l‘objet,de 1a princiﬁale recommandation d'un symposium international Qui stest -

~
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tenu & Berlln en 1969 (1Y, Akpeu pres-eu méme mdméht' Sir'Robeért ‘Jackson a
déclaré que Ia satlsfactlon de ce besoin constituait liune des coriditions:
essentlelles ‘de 1'amélioration du fonctlonnement ‘dés programmes de développement
des Natlons Unles elles-memes (2) Peu aprés la publlcatlon du rapport ‘Jacksony
les Natlons Unles ont cree leur Bureau Ihter-Organlsatlons pour les Systemes
d'information et Activités Conhexes (IOB). Ce buresu s'est vu récemment ‘confier
le mandat de mettre en place un systéme traitant les renseignefients relatifs anx
proaets de: developpement (3) mals il n'existe-encore aucun programme étendu
visant & la mlse en place d‘un systeme de. traltement des renselgnements relatifs

aux textes sur le développement

3. . Mise en place des systemes d'lnformatlon expérlence dans d'autres domaines

La plupart des systemes d'lnformatlon ont Jusqu 1c1 eté organlses a
l'echelon natlonal soit par, des s001étes sc1ent1f1ques, soit par des organlsmes

gouvernementaux ,Chemlcal Abstracts est produit par la Amerlcan Chemlcal Society,

le Bulletln slgnalethue par 1e Centre Natlonal de la Recherche Sc15nt1f1que. '

Ces publlcatlons benef1c1ent de subventlons 1mportantes ou sont obllgees, pour
subvenir & leurs frals, de prathuer des abonnements tres dlspendleux En outre,
avec l'avénement de l'explos1on de l'1nformat10n, un grand nombre de services
centrallses eprouvent de plus en plus de difficultés ‘& se procurer lek textes de
leur domalne qu1 v01ent le jour un pew partout & travers le ‘monde et & les

51gnaler peu aprés leur publlcatlon.

Les avantages que procurent les progres de la sc1ence de l'1nformat10n ont
deJé fait 1'objet 4! appllcatlons dans de nombreux serv1ces tradltlonnels, mals on
voit apparaltre malntenant des nouveaux serv1ces concus en vue de tlrer parti
encore mieux qu' auparavant des technlques nouvelles. Il etalt peut etre
1név1table que. ces nouvelles techniques 501ent tout d'abord appllquees dans des
domalnes de pointe comme l“énergle atomlque et les sc1ences spatlales, et que
1'on ait été moins audacieux pour les utlllser au beneflce de serv1ces tradltlon-

nels deja existants.

Les prototype de ces, nouvelles formes de serv1ces d‘1nformat10n est le )
Systéme Internatlonal d'Informatlon sur l Energle Nuclealre (INIS), mis en oeuvre
par l'Agence Internatlonale de l'Energle Atomlque en collaboration avec ses

états membres. Ce réseau falt appel aux moyens technologlques actuels, notamment
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3 l'ordinateur et &.la microphotographie, et il représenté la méthode la plus
avancée de’ collaboration internationale:pour le fonctionnement,d'un systdme
d'information. Chacun, des pays .participants est chérgéfdjidentifier,tous,1es
textes nationavx de .cétte nature et -d'en rendre compte conformément & @esinormes.
étéblies Ces normes, ainsi d'ailleurs que l'ensemble de la méthodologie, et
de -1& gestion G'INIS, sont définies par un accord. entre les partlclpants. Les
produits primaires du systéme sont les. suivants:

- un service ‘de bandes magnethues (ces bandes peuvent &tre utilisées

*pour des’ operatlons de recherche informatisées et pour la productlon.“
~' de listes et de répertoires spéc1a11ses)

- un répertoire imprimé des textes, o S
.= un serviece- de fournlture d'abreges sur mlcroflches, et .

-..un gervice de fourniture de textes 1ntegraux sur m1crofiches, '?}
lorsqu il n est par allleurs pas facile de se procurer les textes.

A}

Chaque annee, le flchier central d‘INIS s enrlchlt au total d'env1ron 65,000

- articles. BEtant donné que chacun des etats  membres supporte le cout dés entrées
qu'il fournlt a UNIS, le colit de l'ensemble des operatlons centrales est modeste
et les prodults d‘INIS sont fournis soit gratultement s01t sur abonnements

payables-en devises locales.

' 8¢’ fondant au moins en partie'sur 1l'expérience INIS, 1l'Organisation des .
lations Unies pour'l'Alimentation et 1'Agriculture (FAO) a prévu la mise en place
d'un systime du meme genfe_chéfgé\de traiter les textes relatifs 2 1'agriculture,
aux sciences dé l'alimeﬁtation, a lé foresterie et aux pScheries. Connu sous le
nom 4'AGRIS, ce systéme devralt commencer de produire en Janv1er 1975. 11 pourra
en fin de compte traiter plus_de 200, 000 articles par an. Comme INIS, AGRIS est
fondé sur une décentralisation des entrégs, sur une centrallsatlon des contribu- '
tions, sur une gestion dexcaractéfé international et sur une vari&té de produi%s,
Xes uns adaptés aux besoins des ofganismes avancés disposént d'ordinateurs, les
autres sous formes de répeitoires imprimés pour'les o:ganismes‘qui n‘enppossédent

pas et pour les chercheurs individuels. -

Il est remarquable de -constater dans quelle mesure INIS et AGRIS decentra-
lisent les fonctions décisionnaires. Chague pays, 1ndustrallse ou non, dé01de
lul-meme de ce qui vaut la peine d'€tre. 1ntrodu1t dans - le systéme Chaque pays

est libre de regrouper les sortles en fonctlon de ses prcpres besoins et. de ses.
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propres.ofiehﬁa}iohélftdﬁaque"payS'choisit sés propres mécahismes de- contributien
aux ffa#éuk;4fofmepet“feorute £8h propre -persohrel. “Chaque pays a -un :sitge-dans
les instances:qui'diriéeh% le Systehe"et qui décident des opérations futures.-

Le concept UNIS-AGRIS plait énormémenf.aux pays eﬁ'ééie de'développeﬁEht;
car il leur pefmetzde'pErtieiper 3 toutes les phdses des travaux et.d'édifier
leur propre caplual de technlque et ‘de’ gestion.

L, . La propos1tlon DEVSIS

Persuadé qu'il existe un besoin trés réel d'un systime collectlf de-.\
traltement de la. documentatlon en matitre de developpement le Centre de Recherches
pour--le Developpement Internat1onal (CRDI) a dlffuse en Janv1er l97h une’ propos1-
tion de mise en place d'un systéme conqu sur le modéle d'INIS et d'AGRlé”(h)

La reponse a cette prop051t10n a été des plus encourageantes et le Centre a
convoque a. Ottawa, en Juln l97h , une reunlon qu1 a permls de pousser plus avant
les echanges de. vues sur le be5011 du SJsteme propose et sur ses posslbllltes
prathues et reallsatlon. Cette reunlon beneflclalt de la tutelle de l‘Organlsa-

1'Unesco: on soullgna gue la partlc1patlon de cette dernlére se feralt dans le:

f_cadre de UNISIST programme conqu en vue d‘harmoniser les différents systemes

ar 1nformatlon ‘dans ‘des domalnes dlvers, en vug d'assurer leur competibilité et

de fournlr des ressources communes.

Les representants de v1ngt hult organlsatlons natlonales, reglonales et
1nternationales ont partlcipe 4 la réunlon d'Ottawa Parml ces organlsatlons ge
retrouvaient plusieurs organisatiomns des Nations Unles, certalnes agernces “§1aide
bilatérale et plusieurs organisations de pays en voie de développementtque:pre-_
occhpert ‘les problémes de documentation. économique et sociale. Lrassemblée a
fort bien accueilli cette initiative et a demandé que l'on pousse. plus avant
1'étude de -DEVSIS et l‘elaboratlon d'une proposition & soumettre ,aux 1nstances o

compétentes des Nations Unies. -

Etant donne que 1a’ plupart des textes sur le developpement ‘prennent
nalssance dans les pays du mondé en voie de développement et que. la prop051tlon
relatlve DEVSIS a essentlellement pour but:de fournir de meilleurs. services ..

d'1nformatlon aux dééisionnaires des régions en voie de développement, il est

(essentlel d’assurer la part1c1patlon 4 cette entreprlse des’ gouverhewments: de ces -
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réglons. L’assemblee d'0Ottawa a convenu qu 'aucune organisation pourrait & elle.
seule rassembler tous les documents pertlnents émanant .des sources diverses, et
que seul un mécanisme international de coopération pourrait assurer que le -

fichier des données_de,DEVSIS serait assezvnbmplet.

AR

On a nettement souligné que DEVSIS devrait: s'adresser-qd' abord et avant:
tout aux gouverlements (tout en tenant compte- des be501ns de monde unlver51ta1re)

qu'il devrait €tre organisé en harmonie avec UNISIST (probablement sur le modele

e

d'INIS et d'AGRIS et devralt flnalement se ranger sous 1tégide’ d'un organlsme

des Natlons Unles.-

On a beaucoup 1n51sté sur la nécess1te de deflnlr l'opthue du systéme,

opthue devant répondre aux 1nterets essentlels des utlllsateurs des pays en v01e E

Sy

du systéme. Il faudra blen entendu s'assurer que DEVSIS se concentre sur des

. matériaux traltant essentlellement du developpement économlque et 5001a1 et

laisser 1es sujets sectorlels (notamment les sujets d'ordre technlque) aux |

systeémes spec1allses des dlfferents secteurs (agrlculture, sante publlque,

enselgnement ete. )<

, L'assemblée d'Ottawa a demandé au -CRDI, & 1'CCDE,- éul Unesco;et au PNUD
de parrainer con301ntement les actions futures et de le faire de concert avec ie
Département des Affaires Economiques et Sociales des Nations Unies. Elle leur .
a demandé notamment de nommer un-Comité 4* Organlsatlon de DEVSIS a1n51 qu un
Groupe d'Etude chargé de préparer un mémoire qul pourralt devenlr en 1975 la base

d'une résolution de 1'ECOSOC.

5. Actions en cours

Alors que nous redlgeons 1e present texte, les organismes de tutelle ont

choisi un groupe de personnalltes qu'ils ont invitées & composer le Comité

.d'Organlsatlon de DEVSIS 'Le Président du Comlte sera Monsieur Paul-Marc Henry,

Président'du'Centre pour le Développement de 1'0CDE; les autres organismes de

tutelle y -seront représentés, de méme que. 1l'office des Sciences et de la

-

'"Pechnologié. -Les. huit autres membres seront des ressortissants de différentes

‘régions géographiques du.monde et. comprendront cing membres des pays -en voie de

développement: En outre, on est-en voie de prendre des -dispositions pour que des

représentants dlrects de systémes et de programmes CONNEXES pulssent y: s1eger a
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titre d'assesseurs. Au nom des organismes de tutelles, l'Unesco a convequé la

premlére réunlon du Comité 4'organisation pour les 16, 17 et 18 octobre l97h

Le CRDI se propose d'affecter des fonds afin de permettre la réalisation
des etudes sur DEVSIS Jusqu'a la fin de 1975. Une partie de ces fonds irait A -
1'Unesco afin de lu1 permettre d'organiser d'autres réunions du Comité d'Organisa~
tion et afin dé.constituer le Grbupe a'étude. L'Unesco a offert de loger ces
deux instances. Selon les prévisions, le Groupe d'Etude devrait oceuvrer pendant
six mois, probablement & compter de janvier 1975, et devrait mettre au point un
schéma détaillé de DEVSIS, suivant les directives généralés du Comité d'Organisa-
tion. Des dispositions sont également prises pour s'assurer par contrat lés
services d'établissements choisis et spécialisés qui seront charge du rassemble-'

ment des données et de proceder 4 des recherches.

Le premier de ces contrats se négocie actuellement entre le CRDI et
1'organisme bfitannique de conseil connu sous le nom d'ASLIB. ASLIB sera:chargé
d'identifier les principales sources de textes sur le développement, et d'estimer -
la quantité de documentatlon que DEVSIS devrait avoir & traiter. Selon des
indications’ prov1501res, le nombre de textes pourralt facilement dépasser lOO 000

par an.

6.  Difficultés éventuelles

Compte tenu des expériences UNIS et AGRIS, ainsi que des normes de base
établiesipar UNISIST, il ne semble pas que la mise en forme de DEVSIS pose des
problémes majeﬁrs d'ordre technique. On sait déja gqu'AGRIS peut utiliser les
systémes informatisés ainsi que les programmes mis au point par INIS et il en
sera probablement de méme pour DEVSIS. Ce dernier représente cependant la
premidre extrapolation, dans les domaines des sciences sociales, de la méthodologie
INIS-AGRIS-UNISIST. Etant donné les difficultés de terminologie én matidére de
sciences sociales, nous devrons peut-€tre faire face & des problémes spéciaux
lorsqﬁ'il s'agira d'éviter toute ambiguité dané la définition des objectifs du
systéme et daBla mige au point d'un vocabulaire d'extraction et de répertoire
véritablement efficace. Il sera cependant possible de faire appel & l'expérience
importante et brécieuse acquise préalablement, notamment au Bureau Intérnational
du Travail (BIT) quent au fonctionnement de son systéme d'information interne

(ISIS)'ef'lbrs de le mise au point par 1'OCDE du Macrothésaurus utilisé par le

BIT et par plu51eurs autres organismes pour repertorler les textes relatifs au

developpement économique et social.
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