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Préface

le Guide méthodologique du projet sur le Droit d'Auteur et |'Accés au Savoir en Afrique (D2ASA) est le fruit du
fravail de collaboration entrepris par les membres du réseau D2ASA de I'Egypte, du Ghana, du Kenya, du Maroc,
du Mozambique, du Sénégal, de I'Afrique du Sud, de I'Ouganda, du Canada et de l'lnde. Il s'‘agit du premier
document publié par I'équipe du projet D2ASA, qui, lors des 24 prochains mois, s'engagera dans plusieurs activités
de recherche, de dissémination ef de tentative d'influence des politiques.

Le Centre de Recherche sur le Développement Infernational (CRDI), par I'intermédiaire de son Programme ACACIA, et
la Fondation Shutileworth, par I'infermédiaire de son Programme sur les Droits de la Proprigté Intellectuelle, soutiennent
ce nouveau réseau, qui rassemble des individus de plusieurs pays d'Afrique dans le but de mieux comprendre la
relation qui existe entre |'Accés au Savoir [AS) et I'environnement du droit d'auteur. Le réseau D2ASA s'appuie sur des
études et inifiatives précédentes dans ce domaine effectuées par divers acteurs: il s'agit d'études qui ont eu pour but
de développer cette recherche empirique nécessaire pour influencer la formulation de politiques et la pratique relatives
au droit d'auteur dans le continent, afin de réduire le poids des contraintes qui pése sur I'acces libre au savoir.

L'émergence de I'lntemet et du monde numérique a modifié la maniére dont les individus s'approprient, produisent
et partagent I'information et le savoir. Théoriquement, ces facteurs auraient di faciliter I'accés des Africains au savoir
et aux produits fondés sur le savoir. Cependant, les habitants du continent sont confrontés & d'importants défis dans
I'acces aux publications universitaires, aux revues spécialisées et aux ressources didactiques en général. Comprendre
les confraintes normatives, juridiques ef commerciales de 'accés au savoir en Afrique et identifier les le=—cons,
meilleures politiques ef prafiques qui amélioreraient cet acces est devenue essentiel au développement du continent.

le Guide méthodologique D2ASA offre un cadre général pour la recherche et les activités du projet. L'utilisation de
ce document n'est pas limitée aux membres de ce projet: d'autres initiatives dans le domaine du droit d'auteur et
de I'accés au savoir en Afrique et dans d'autres régions du monde pourront également s'appuyer sur ce document.
Nous encourageons le dialogue avec |'équipe du projet D2ASA quant & ce Guide dans les mois & venir, ef nous
accueillerons avec plaisir les commentaires et réflexions sur le projet provenant de ceux qui s'intéressent & ce sujet.

Michael Clarke, PhD Karien Bezuidenhout
Directeur du Département Directrice de Portefeuille
Technologies de I'Information et de la Communication Pour le Développement  Fondation Shutfleworth
Centre de Recherche sur le Développement International le Cap

(CRDI), Ottawa
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1. Présentation générale

1.1 L'accés au savoir en Afrique

Des divers mouvements sociaux apparus & |'échelle mondiale lors des dix demiéres années, le mouvement pour |'acces au
savoir — un groupement informel d'individus et d'organisations travaillant vers |'apprentissage ef des opportunités culturelles
sans limite — correspond peutéire de maniére singuliére & notre époque, car nous vivons sans aucun doute et de plus en plus
dans le cadre d'une économie du savoir. Comme l'indique Pefer Drahos, ‘le savoir est la base de tout, dont I'économie.”

Comme on le verra plus tard dans ce document, I'idée de I'accés au savoir va de pair avec I'étude du droit d'auteur:
ces deux sujets sont devenus d'ailleurs synonymes. Comment en eston arrivés 1a, et pourquoi une telle situation?
Comme on a pu le voir, 'la justification de I'étude des régimes du droit d'auteur proposés par I'industrie provient
de l'observation ponctuelle et de la documentation empirique des restrictions infligées & |'accés au savoir ....la
justification de I'étude de I'accés au savoir repose sur le défi de maintenir un environnement didactique, une créativité
et une croissance économique ef socidle. .. |'étude de I'accés au savoir en tant qu'objectif de développement, dans le
confexte de |'éfat, est étroitement liée aux défis de I'alphabétisation et de I'éducation dans les pays du Sud.”

Il est peutétre important de souligner ici que I'accés au savoir n'est pas un probléme commun & un territoire géographique
particulier: il s'agit d'une quesfion mondiale. Cependant, des défis particuliérement difficiles dans le contexte des régions en
développement, dont|'Afrique, suggérent que I'examen du sujet est & la fois pertinent et urgent. C'estla réalité socioéconomique
qui donne & une étude sur I'accés au savoir sa fondation actuelle, ainsi que le défi de consruire un meilleur futur. Lo mesure
des défis relatifs & I'acces au savoir dans les pays de I'étude du projet D2ASA est dévailée dans la classification des indices
de I'éducation du PNUD, comme on peut le voir dans le Tableau 1 cidessous:

Tableau 1: Indice de I'éducation du PNUD - Classification (2007)

CIZASSEMENT DU PNUD POUR
L'EDUCATION (SUR 177 PAYS)

Fgypte 112

Afrique du Sud 121

Maroc 126

Chana 135

Kenya 148

Ouganda 154

Sénégal 156

Mozambique 172

Source: PNUD,/UNDP 20073

Nombre de ces pays sont classés vers les niveaux les plus bas & I'échelle mondiale dans le domaine de I'éducation:
il s'agit d'une situation qui doit étre traitée de toute urgence.

'P. Drahos 'Access fo Knowledge: time for a Treaty?" [Avril 2005) Bridges 9 (4) ICTSD. Disponible & I'adresse suivante: http://www.
ictsd.org/monthly /bridges/BRIDGES®-4.pdf [page téléchargée en avril 2008].

2 Andrew Rens, Achal Prabhala and Dick Kawooya Infellectual property, education and access to knowledge in Southern Africa
TRALAC Working Paper No 13, ICTSD, UNCTAD and TRALAC (20006). Disponible & I'adresse suivante: htip://ww.tralac.org/
pdf/20061002_Rens_IntellectualProperty.pdf [page téléchargée en avril 2008].

SUNDP "UNDP human development index’ in Human development report 2007 (2007). Disponible & I'adresse suivante: http://hdrstats.
undp.org/indicators/7 himl [Page téléchargée en avril 2008].
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1.2 Projet D2ASA: introduction

L'étude du domaine du droit d'auteur ef de 'accés aux ressources didactiques en Afrique exige un cadre conceptuel
pour prendre en compte, de maniére appropriée, les réalités politiques, culturelles et socio-économiques. Premiérement,
les questions de recherche concernant le droit d'auteur et 'acces au savoir impliquent des difficultés conceptuelles et
idéologiques en général. En conséquence, les chercheurs traitant du droit d'auteur adopteront des approches différentes
quant & ce projet. Deuxiémement, les pays d'Afrique offrent des confextes socioéconomiques, culturels, politiques et
linguistiques différents. Une felle réalité exige une attention particuliére pour chaque pays et sa dynamique, ainsi que
les éléments qui consfituent |'environnement domestique dans le cadre duquel le droit d'auteur influence I'accés aux
ressources didactiques et I'acces au savoir [AS en frangais, A2K en anglais).*

le projet Africain sur le Droit d'Auteur ef I'Acces au Savoir (D2ASA| porte sur plusieurs pays d'Afrique, et rassemble
une équipe diverse de chercheurs dans le domaine du droit d'auteur. le projet est donc fortement intégré dans les
réalités vécues des environnements concemnés. les pays de I'étude du projet D2ASA ont été sélectionnés car ils
représentent des contextes socio-économiques, politiques, culturels et linguistiques différents; leurs dynamiques d'acces
sont également variées. Le projet D2ASA considére que la compréhension de la dynamique particuliere d'un pays est
essentielle pour provoquer un impact réel local dans la dissémination des résultats des recherches. En méme temps,
afin de comprendre les défis liés au droit d'auteur dans le domaine de 'accés au savoir dans les différents pays, les
données de nature empirique générées par les pays étudiés doivent étre de qualité comparable, et doivent contenir
des éléments qui seront eux aussi comparables.

Ce sont précisément ces facteurs qui justifient la définition d'un cadre méthodologique pour entreprendre les activités
du projet D2ASA dans les pays de I'étude. Nous espérons également qu'en offrant une base de recherche particuligre
a ce projet, le présent Guide méthodologique pourra également servir & d'autres projets (similaires) au fur et & mesure
que ceux<i sont mis en place dans d'autres pays d’Afrique ainsi que dans le reste du monde.

Ce Cuide méthodologique (que |'on appellera ci-aprés le ‘Guide') définit un cadre flexible qui encourage la créativité
au sein des équipes de recherche pour chaque pays. Cependant, le Guide formule les résuliats attendus et les
procédures nécessaires afin d'éviter toute incohérence dans les conclusions de la recherche, ou tout résultat qui ne
pourrait faire I'objet d'aucune comparaison entre les différents pays.

le Guide s” inspire et prend comme point de départ d'importants exercices d'évaluation et études menés en Afrique
et dans le reste du monde, parmi lesquels les travaux effectués par et pour le Forum Indien de Droit Alternatif, le
Commonwedlih of learning (Col), Copy/South, Consumers International (Asie Pacifique), le Centre for Social Media
ef 'UNCTAD/TRALAC.®

La premiére section du Guide offre une présentation générale du projet: cadre conceptuel, vision, mission ef objectifs.
La seconde section fraite de la méthodologie de I'étude et des procédures de collecte des données. Ce Guide est le
fruit d'un processus de consultation établi avec |'équipe de programmation et de recherche du projet D2ASA.

4De maniére générale, nous utilisons le terme AS acces au savoir) comme question d'ordre général. Cependant, dans certains cas, nous
utiliserons les termes ‘accés aux ressources didactiques’ comme obijectif détaillé. Il s'agit ici de penser |'acces aux ressources didactiques
en fanf que composante vitale de 'accés au savoir.

*Voir Alternative law Forum (ALF), 'Review of the proposed amendment to the Indian Copyright Act’ {2006). Disponible & http://www.
alflawforum.org/copyright_amdt [page #léchargée en avril 2008]; Achal Prabhala et Tobias Schonwetter, Commonwealth of leaming
copyright audit [Décembre 2006). Disponible & hitp:/ /ww.col.org/colweb/webdav/site/myjahiasite /shared /docs/ COLCopyrightAudit.
pdf, [page féléchargée en avril 2008]; Copy/South Research Group The Copy,/South dossier [2006). Disponible & htip://www.
copysouth.org/ [page téléchargée en avril 2008]; Center for Social Media The cost of copyright confusion for media literacy School of
Communications, American University (2007). Disponible & http://mediceducationlab.com/pdf/Final%20CSM%20copyright%20report.
pdf [page téléchargée en avril 2008]; Consumers International Asia-Pacific Copyright and access to knowledge: policy recommendations
on flexibilities in copyright laws [2006). Disponible & http://ww.soros.org/initiatives/information /focus/access/ articles_publications/
publications/copyright_20060602 /copyright_access.pdf [page téléchargée en avril 2008]; Andrew Rens ef al, op cit.




D2ASA Guide Méthodologique ® Présentation générale

1.3 Cadre conceptuel

le principe conceptuel fondamental du projet de recherche D2ASA envisage le savoir comme élément essentiel de
I'épanouissement humain. L'acces au savoir est en effet vital pour le développement économique, la rédlisation culturelle ef
I'épanouissement individuel. Tout systéme politique considéré comme juste doit donc pouvoir permetire I'accés au savoir.

Il convient de comprendre |'accés au savoir dans le contexte des conditions socio-économiques, de l'infrastructure
physique, et de I'infrastructure des technologies de I'information et de la communication (TIC) particuliéres & un pays
donné. Il existe également une importante relation entre les environnements juridiques et |'accés au savoir, comme de
nombreux chercheurs et universitaires ont pu le voir. Le réseau D2ASA envisage la recherche entreprise dans son cadre
du point de vue de 'accés au savoir, ef considére |'accés au savoir comme un développement d'ordre critique ef une
question de droit qui exige une méthodologie de recherche pluridisciplinaire.

L'acces au savoir est infimement lié & |'éducation et & la disponibilité des ressources didactiques. L'accés & ces ressources
n'est pas seulement une condition essentielle & |'amélioration des connaissances au sein d'une société. L'évaluation des
niveaux d'accés aux ressources didactiques sert également de procuration utile pour |'acces général au savoir.

Bien que chaque pays souffre de problémes divers, nous pouvons supposer, preuves & |'appui, que les systemes
d'éducation nationale en Afrique échouent & satisfaire les besoins de la vaste majorité des Africains. Il s'agit d'un
probléme complexe, dont les causes sont multiples. Les membres du projet D2ASA pensent que |'une de ces causes
est le manque d'acces aux ressources didactiques.

le mécanisme législatif dominant que I'on utilise de plus en plus pour faciliter la création et la dissémination de
ressources didactiques est le droit d'auteur. Il est paradoxal de noter que le droit d'auteur représente également
I'obstacle principal & I'accés aux ressources didactiques. En effet, le droit d'auteur a & la fois la capacité de promouvoir
et de prévenir I'accés & ces ressources, ef au savoir en général.

Bien sir, la législation en soi ne défermine pas la relation entre les droits d'auteur ef I'accés aux ressources didactiques.

La législation doit étre envisagée dans le cadre d'un environnement du droit d'auteur intégral, qui comprend, entre

autres, les éléments suivants:

® |es sfafuts ef réglementations d'un pays en ce qui conceme les ressources didactiques numériques ef non-numériques;

* lajurisprudence d'un pays dans le domaine du droit d'auteur (pour les pays utilisant le droit coutumier) et les attitudes
et décisions du pouvoir judiciaire en ce qui concerne les ressources didactiques numériques et non-numériques;

® les perceptions du cadre du droit d'auteur;

* les interpréfations réelles et les prafiques concemnant le cadre juridique d'un pays en ce qui conceme le droit d'auteur;

® |es normes, conditions sociales et dynamiques de marché qui influencent la maniére dont les individus utilisent et
accédent aux ressources didactiques.

Figure 1: Parties constituant I'environnement du droit d’auteur et I'accés aux
ressources didactiques

ENVIRONNEMENT RELATIF AU DROIT D’AUTEUR

Politiques, statuts, réglementations, jurisprudence, mise en ceuvre, inferprétation, pratiques, parties
prenantes publiques ou non publiques, dynamiques institutionnelles et expériences des parties
prenantes quant & |'accés aux ressources didactiques

ACCES AUX RESSOURCES DIDACTIQUES

Conditions socioéconomiques des apprenants et sites d'apprentissage (dont la dynamique des

sexospécificités), accés aux technologies de |'information et de la communication dans le domaine
des ressources didactiques
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L'environnement du droit d'auteur d’une nation est un facteur déterminant dans I'accés aux ressources universelles, et
puisque les apprenants dans de nombreux pays d'Afrique souffrent d'un accés limité aux ressources didactiques (et
de faibles niveaux de réussite scolaire), il est possible de suggérer que le droit d'auteur, en fant qu'outil de politique
publique pour un plus grand accés aux ressources didactiques, n'atteint actuellement pas cet objectif.

Il est possible d'avancer un certain nombre de jusfifications pour le contréle exclusif de I'accés aux ressources didactiques
par les producteurs et maisons d'édition. Ce projet ne prétend pas résoudre la question de ces justifications; au contraire, il
reconnailt que I'environnement relatif au droit d'auteur dans les différents pays de I'étude révélera les affitudes diverses quant
au droit d'auteur, sur la base des circonstances locales. Les chercheurs enquéteront donc en partie sur la mesure dans laquelle
les diverses raisons d'étre du droit d'aufeur dans un pays affectent |'accés, en prafique, aux ressources didactiques.

Ainsi, le cadre conceptuel & la base de ce projet de recherche est fondamentalement pragmatique. Cetfe étude se
penchera donc particuligrement sur |'impact réel du droit d'auteur dans les pays concemnés sur I'accés aux ressources
didactiques, et les possibilités de maximisation de ces derniéres.

1.4 Vision, mission et objectif

Comme on I'a noté cidessus, le projet D2ASA envisage |'accés au savoir par une lentille plus précise — celle de I'acces aux
ressources didacfiques (AARD). Pour le projet D2ASA, I'AARD est la procuration par laquelle il est possible d'examiner I'impact
de I'environnement national du droit d'auteur sur I'accés au savoir en général. Si la vision ef la mission du projet D2ASA visent
I'acces au savoir en général, les objectifs particuliers et méthodologies de recherche se penchent sur I'AARD en particulier.

le projet D2ZASA a pour vision:
Une Afrique qui maximise I'accés au savoir en influencant la modiification des environnements relatifs au droit d’auteur
a l'échelle nationale et continentale.

La mission du projet D2ASA est de:

Créer un réseau de chercheurs africains habilités & étudier l'impact de I'environnement du droit d'auteur sur I'accés aux ressources
didactiques, et utiliser les preuves générées pour permetire aux parties prenantes dans le domaine du droit d'auteur de participer
et de contribuer & la formulation de poliiques relatives au droit d'auteur qui visent un plus grand accés au savoir.

L' objectif général du projet D2ASA est de:

Documenter les preuves de l'interaction entre droit d'auteur et accés aux ressources didactiques, et permetire aux
parties prenantes dans les pays de 'éude de poursuivre le développement d'un environnement relatif au droit d’auteur
qui maximise I'accés au savoir pour fous.

Le objectifs particuliers du projet D2ASA sont les suivants:

e Constuire et mefire en réseau la capacité de recherche des universitaires africains pour étudlier la question des environnements
du droit d'auteur et de I'accés aux ressources didactiques (dans tous leurs formats) dans les différents pays;

o Générer les meilleures pratiques dans les domaines de la recherche et de la méthodologie dans les pays africains, sur la
question de la relation entre I'environnement du dloit d'auteur et accés aux ressources didactiques sous foutes leurs formes;

e Accroitre le volume des publications — rapports de recherche et publications universitaires évaluées par les pairs
—sur la relation entre I'environnement du droit d'auteur et I'accés aux ressources didactiques;

e Une plus grande prise de conscience et mobilisation de la formulation de politiques dans le domaine du droit
d'auteur l'accés aux ressources didactiques et I'accés au savoir en Afrique. les parties prenantes visées sont les
suivantes (la liste n'est ici pas exhaustive): hauts fonctionnaires du gouvernement, législateurs, conseillers dans la
formulation des politiques, acteurs de la société civile, bibliotheques, maisons d'édition, écoles, enseignants;

e Construire la prise de conscience et la mobilisation dans le domaine du droit d’auteur par rapport & I'accés aux
ressources didactiques et 'acces au savoir en Afrique. les parties prenantes concernées sont, entre autres, les
suivantes: hauts responsables de gouvernements, législateurs, conseillers en politiques, acteurs de la société civile,
bibliothéques, maisons d'édlition, écoles, enseignants;

e Construire la prise de conscience et la mobilisation pour la modification des politiques dans les universités et
établissements d'enseignement supérieur sur l'impact du droit d'auteur dans le cadre d’un environnement universitaire
et de recherche actif, en se penchant particulierement sur 'accés aux ressources didactiques et 'accés au savoir.
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1.5 Questions de recherche et hypothéses

Ce Guide a pour objef de fraduire la vision, la mission ef les objectifs du projef en une série d'outils qui aideront &
répondre & la question centrale de cette étude. Cette question est la suivante:

Dans quelle mesure le droit d'auteur accomplitil 'objectif de faciliter I'accés au savoir (AS) dans les pays étudiés?

Lorsque |'accés aux ressources didactiques est utilisé comme procuration pour I'AS, les questions de recherches qui
découlent de cette problématique initiale sont les suivantes:
® Quel est I'état du droit d'auteur et de 'accés aux ressources didactiques dans cet environnement, et quel est

I'impact de ce demier dans ces domaines?

—  Quels sont les exceptions, limites et aufres moyens juridiques prévus par les lois nationales sur le droit d’auteur
en ce qui concemne |'apprentissage et la recherche?

— Comment les parties concernées utilisentelles et inferprétentelles les exceptions, limites et autres moyens
juridiques pour améliorer la flexibilité de cet accés?

— Comment les parties concernées inferprétentelles les exceptions, limites et aufres moyens juridiques  pour
accroitre I'accés aux ressources didactiques?

—  Existetil une dynamique des sexospécificités dans l'interprétation des exceptions, limites et autres instruments /
dynamiques juridiques relatifs aux droits d'auteur dans un pays donné? S'il existe en effet une dynamique des
sexospécificités, comment cellei opéretelle dans I'environnement du droit d'auteur, surfout dans le domaine
de l'acces aux ressources didactiques?

—  Quelles sont les expériences réelles des parties concernées par I'apprentissage dans le domaine de I'acces aux
ressources didactiques?

—  Existetil une jurisprudence dans le contexte du droit d'auteur et de I'apprentissage?

— Quels sont les groupes de parties prenantes essentiels dans le contexte du droit d’auteur des pays, et dans
quelle mesure ceux-ci influencentils (ou sontils influencés par) I'environnement du droit d’auteur?

® Quel réle I'accés aux fechnologies de l'information et de la communication (TIC) jouetil, dans le cadre de

I'environnement du droit d'auteur, dans la promotion et la prévention de I'accés? Quelles ressources sontelles

fouchées, et de quelle maniere?

* Quel r6le la dynamique des sexospécificités jouetelle, dans le cadre de I'environnement du droit d'auteur, dans
la promotion et la prévention de I'acces? Quelles ressources sontelles touchées, et de quelle maniere?

® Quels sont les processus politiques, juridiques, sociaux et techniques qui pourraient influencer positivement
I'environnement du droit d'auteur en ce qui concerne I'accés aux ressources didactiques?

® A quoi pourrait ressembler I'environnement idéal du droit d'auteur ?

la recherche devra étudier, d'une part, la maniére dont les dispositions particulieres de la legislation sur le droit
d'auteur, dans un pays donné, limitent ou préviennent I'accés aux ressources didactiques, et d'autre part le caractére
inadéquat des exceptions et limites actuelles. Néanmoins, il convient de garder & |'esprit que la garantie d'un acces
adéquat au savoir ne peut ainsi jamais éfre uniquement & propos de la formulation d'une série d'exceptions ef de
limites appropriées; il s'agit également de fraiter la question de savoir si les droifs exclusifs accordés aux fitulaires des
droifs sont équilibrés de maniére efficace dans le déploiement de ces flexibilités.

Tout projet de recherche objective doit débuter par une série d'hypothéses. Le but n'est pas de prédéterminer les
résultats de la recherche, mais de vérifier la validité d'une série de positions, ou d'affirmations.

les hypothéses du projet D2ASA sont donc les suivantes:

* les environnements relatifs au droit d'auteur dans les pays de I'étude ne permettent pas un accés maximum aux
ressources didactiques.

® |es environnements relatifs au droit d'auteur dans les pays de |'étude peuvent étre modifiés pour maximiser I'accés
réel aux ressources didactiques.
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1.6 Phases du projet

Le projet D2ASA comprend deux phases, également appelées composantes, qui sont intimement liées:
® Recherche

e Dissémination ef fenfative d'influence des politiques

Avant de s'engager dans la phase de recherche, les équipes de recherche entreprendront un ‘balayage’, ou analyse
de I'environnement, congu pour fournir une présentation générale des dimensions potentielles de I'environnement relafif
au droit d'auteur. Cette analyse comprendra |'identification des diverses parties prenantes (partenaires limitrophes) dans
I'espace des politiques du droit d'auteur dans les pays concemés. Cette analyse initiale de |'environnement fait partie de
I'exercice de la Cartographie des Incidences (Cl), dont I'infention et la méthode de suivi sont décrites en détail plus tard
dans ce document.

Figure 2: Carte conceptuelle du projet D2ASA

CARTOGRAHIE DES INCIDENCES, ACTIVITES DE
CONCEPTION INTENTIONNELLE
(analyse de I'environnement)

Dissémination et tentative
> | . i
d’influence des politiques

$ L v $

Phase de recherche <

. Phase pratique Séminaires nationaux
Etude doctrinale
(status/jurisprudence] +“— (éntretiens/evaluation Autres activités +“— — dialogue sur les
us/jurispru
|urisp de la recherche) politiques
Analyse comparative 4+

7 !

D’évaluation comparative

ACTIVITES DE SUIVI DE LA CARTOGRAPHIE DES INCIDENCES

(Suivi de l'influence par les modifications de comportement, des relations, des activités ou actions)

La phase de recherche comprend la collecte de données dites doctrinales [par |'intermédiaire d'une étude juridique) et
pratiques (par |'infermédiaire d'entretiens d'évaluation de I'impact), suivie d'une analyse au niveau local et régional.
La dissémination et la fenfative d'influence des politiques comprennent la distribution et le partage des résultats de la
recherche ainsi qu'une participation active des équipes du projet D2ASA dans les espaces des politiques relatives au
droit d'aufeur aux niveaux nationaux, régionaux et infernationaux.
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Ces deux phases pourraient sembler linéaires, mais elles ne le sont pas vraiment. En effet, elles se chevauchent.
Cependant, pour des raisons éthiques, il est impératif que les chercheurs ne tenfent pas d'exercer une influence
inopportune sur les politiques avant ou durant la phase de collecte des données, afin de ne pas prédéterminer les
résultats de la recherche. L'analyse de I'environnement formera la base de la planification de la recherche et de la
fenfative d'influence des politiques pour chaque pays. Cependant, la phase de la recherche créera des opportunités
pour dresser une cartographie des partenaires limitrophes, renforcer les alliances et solidifier la stratégie de mobilisation
qui pourra étre déployée lors de la phase de fentative d'influence des politiques. Lles permutations et combinaisons
de ces chevauchements sont naturellement imprévisibles. Ainsi, tout chevauchement sera en grande partie décidé par
les équipes de recherche des pays. Néanmoins, sur une période de 2,5 ans, par exemple, les phases pourraient se
chevaucher de la maniére suivante:

Figure 3: Phases du projet D2ASA
ANNEE 1 ANNEE 2 ANNEE 3

Analyse de |'environnement
Phase de recherche

Dissémination & tentative d’influence

des politiques
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2. Phase de recherche

Comme nous 'avons décrit cidessus, les objectifs de recherche du projet D2ASA sont de comprendre et de finalement influencer
lo maniére dont I'environnement du droit d'auteur — Iégislation, jurisprudence, politiques et pratiques dans un pays donné
— affecte 'acces aux ressources didactiques relatives aux programmes scolaires. Les questions & résoudre ont généralement frait
au réle que le droit d'auteur joue dans la facilitation ef/ou la prévention de I'acces aux ressources didactiques. Les hypothéses
sont les suivantes: I'environnement relafif au droit d'auteur a un effet considérable sur 'accés aux ressources didactiques, et
I'environnement du droit d'auteur dans les pays de I'étude pourrait &ire amélioré pour améliorer cet accés. La méthodologie est
congue dans |'objectif de épondre aux questions de recherche, et pour valider ou infirmer les hypothéses.

le projet D2ASA est divisé en deux phases distinctes: la recherche, ef la dissémination & tenfative d'influence des
politiques ellesmémes. La phase de recherche du projet comprend trois sous-phases liées: une sous-phase doctrinale,
une sous-phase pratique et une sousphase comparative. la sousphase doctrinale est congue pour déterminer |'état de
la legislation dans chacun des pays de I'étude. Les chercheurs identifieront, analyseront et établiront des rapports sur
les différents statuts, réglementations et cas de la jurisprudence (si cela est pertinent). La sous-phase qualitative (pratique)
de la recherche évaluera I'impact que les lois dans chaque pays souhaitaient & 'origine obtenir, et ont obtenu dans la
réalité. Les chercheurs analyseront des ressources secondaires et méneront des enfrefiens en personne, afin d’obtenir
des données objectives sur la maniére dont les lois fonctionnent en réalité dans chaque pays. Lla phase comparative
de la recherche permetira de comprendre quels sont les aspects de |'environnement du droit d'auteur d'un pays qui
affectent le plus I'acces aux ressources didactiques, et la maniére dont cet impact se produit. Des comparaisons seront
effectuées entre les pays de |'étude afin d'identifier les similarités, les différences, les thémes et les tendances.

les chercheurs utiliseront les données obtenues et analysées lors de lo phase de recherche du projet afin de produire
I'impact souhaité du projet pendant et audeld de la phase de dissémination et de tentative d'influence des politiques
du projet. les résultats de la recherche détermineront précisément quelles sont les stratégies qui permetiront le mieux
d'atteindre |'objectif d'accroitre I'acces des individus aux ressources didactiques en Afrique. Sur la base de conclusions
objectives formulées & partir de la phase de recherche, les membres des équipes du projet pourront identifier et produire
un impact sur les partenaires limitrophes: en effet, il sera alors possible de déterminer quelles sont les attitudes qu'il convient
d'influencer afin de provoquer le changement attendu — surtout dans le domaine des politiques — et de déterminer la
maniére dont il est possible de tenter d'influencer ces affitudes de la maniére la plus concréte et la plus efficace.

2.1 Phase de recherche doctrinale

la recherche doctrinale, de maniére générale, représente une base empirique fondamentale du projet D2ASA. Au cosur
de lo conceptualisation de I'acces au savoir, se situent, pour le projet D2ASA, les lois sur le droit d'auteur, qui sont
complémentées par d'autres aspects du droit; cefte association est de méme complémentée par la pratique et le contexte.

la phase doctrinale de la recherche se propose donc de traiter tout d'abord la compréhension de ce que stipulent les
lois sur le droit d"auteur en ce qui concerne |'accés au savoir. Nous appelons ceci |'évaluation juridique. Deuxiémement,
il conviendra d'effectuer une analyse des décisions judiciaires ef administratives (ou analyse de la jurisprudence) dans
le cadre de cefte recherche. En ce qui conceme les décisions judiciaires, il est important de garder & l'esprit non
seulement les possibilités légales permises et qui peuvent améliorer I'accés au savoir, mais également les ‘effets’ du
droit sur I'accés aux ressources didactiques.

2.1.1 Statuts et réglementations

Afin de comprendre les effets des lois, et quels sont les effets que I'on peut prévorr, il est nécessaire de présenter les lois
concernées par ce projet. |l arrive souvent, cependant, que dans le cadre de ces lois, les questions particulieres & 'accés:
e Ne sont pas clarifiées dans les statuts mais dans la jurisprudence;

* Ne sontf pas clarifiées dans les statuts mais précisées dans la jurisprudence;

® Ne sont réglées ni dans les statuts, ni dans la jurisprudence.
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Il est enfin possible qu'il existe un principe juridique général - tel qu'un droit garanti par la constitution - et qui aurait
une influence sur la question de I'accés.

Il est par conséquent important que les études doctrinales effectuées dans chaque pays soient guidées par fous
les éléments relatifs & I'accés aux ressources didactiques. Cela signifie que les évaluations juridiques doivent étre
guidées par une compréhension approfondie de chaque élément (et au-deld, si cela s'avére nécessaire) des lois sur
le droit d'auteur par rapport & 'accés aux ressources didactiques. On trouvera ci-dessous des questions pour orienter
I'évaluation des réactions aux sfatuts dans le domaine du droit d'auteur et de I'accés aux ressources didactiques.

l'analyse doctrinale révélera si ces questions peuvent trouver une réponse dans les statuts, dans la jurisprudence, les
politiques ou les réglementations qui accompagnent les statuts. Ces questions resteront peutétre sans réponse. Au-deld
d'une réponse négative ou positive, il convient de s'interroger sur la maniére dont la loi réagit & I'élément de 'accés.
Certains aspects de cefte analyse pourront se frouver en dehors du droit d'auteur: par exemple, des dispositions
consfitutionnelles dans le domaine de |"éducation ont peut-éire déja foumni, ou ont la capacité de fournir des directives
concernant I'acces.

l'analyse doctrinale du projet D2ASA repose, comme d'autres aspects du projet, sur le principe que le droit d'auteur
doit équilibrer les intéréts publics et privés. Ces droits doivent créer une motivation appropriée pour le producteur, tout
en permettant (et en ne prévenant pas) I'accés par les consommateurs. Il est essentiel — surtout lors d'une application
dans le confexte d'un pays en développement — de se souvenir que, si le projet D2ASA traite de |'accés au savoir,
celuici fraite également des thémes de la production et de la distribution équitables du savoir. le projet D2ASA
s'appuie sur un principe fondamental, qui est le suivant: I'accés au savoir crée des producteurs de savoir.

A cette fin, il est utile d’envisager une série de questions de base qui permetiront de débuter. La circonscription du
'savoir’ est une tache évidemment lourde, et la liste de questions suivante ne fraite pas nécessairement de tous les
problémes relatifs au projet. Cependant, ces deriéres ont été articulées dans une perspective holistique, ef ont été
adaptées d'une étude précédente entreprise par le Commonwealth of learning.®

les équipes de recherche fravaillant dans les pays devront cependant effectuer leurs propres audits des questions, et
laisser de cété ce qui ne leur semble pas pertinent (en indiquant peut-éire dans des notes les raisons de tels choix|; ils
devront également inclure les problemes et questions qui ne sont pas inclus dans cet échantillon.

Il est important de se rappeler qu’en dehors de circonstances exceptionnelles, chacune des questions dans cette liste
mérite un examen. |l est attendu que la liste des questions augmentera, et ne se réduira pas dans le processus de
I'analyse juridique.

Informations contextuelles:
1) Année ot le droit d'auteur a fait I'objet d'une législation nationale
2)  Nom de la ou des lois qui réglementent actuellement les droits d'auteur
3) Lo profection du droit d'auteur existe-+elle en termes du droit coutumier (vérifier la pertinence de cette
question)?
4] Quels sont les types d'ceuvres qui font actuellement |'objet d'une protection du droit d'auteur?
5)  Quelle est la nature exacte du droit d’auteur dans les différentes ceuvres?

6]  le droit moral estil protégé, et si oui, dans quelle mesure?

Achal Prabhala et Tobias Schonwetter op cit.
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|'étape suivante est d'évaluer les obligations inferationales actuelles (et historiques) liées au droit d'auteur:

® o Convention de Beme pour la Profection des CEuvres Attistiques et Littéraires (Convention de Berne| est un fraité
international qui a en premier lieu été adopté & Bemne, en Suisse, en 1886. 163 pays sont actuellement signataires
de cette Convention.

7)  le pays estil signataire de la Convention de Bemne, et si oui, dans le cadre de quelle Loi?

e Pour les pays en développement qui ont signé la Convention de Berne, I'accés aux ceuvres protégées par le droit
d'auteur éfait considéré comme un probléme. En réaction & cette question, |'’Appendice de la Convention a été
formulé. En résumé, |'’Appendice prévoit, sous certaines circonstances et sous réserve d'une compensation pour le
fitulaire du droit d'auteur, un systéme d'autorisation non-exclusive, non-ransférable et non-volontaire (ou statutaire)
pour les pays en développement en ce qui conceme: (a) la traduction d'ceuvres dans un cadre didactique,
universitaire ou de recherche, et I'utilisation en relation avec des activités didactiques systématiques (Article Il de
I'’Appendice de la Convention de Berne), et [b) la reproduction d'ceuvres protégées par la Convention (Article Il de
I'’Appendice]. Les termes réels de |'Appendice restent sujets & controverse, puisque toute utilisation de |'Appendice
est fortement réglementée et exige |'observation de procédures strictes. De plus, la fraduction mentionnée ci-dessus
ne peut se faire dans une langue européenne courante, méme si de felles langues sont ufilisées dans les pays en
développement. Au moment de la rédaction du présent document, la majeure partie des pays en développement
signataires de la Convention de Berne ne se sont pas prévalus de son Appendice.

8) le pays s'estil prévalu de I'Appendice de la Convention de Berne? et/ou
Q)  Existetil des dispositions dans les lois nationales sur le droit d’auteur qui suivent les procédures formulées
par I'Appendice de la Convention de Berne en ce qui concerne la fraduction d'ceuvres?

e |'Accord sur les aspects des droits de propriété intellectuelle qui touchent au commerce (I'’Accord sur les ADPIC)
sont des accords valables automatiquement pour tous les membres de I'Organisation Mondiale du Commerce
(OMC). 151 pays sont actuellement membres de L'OMC; ils constituent la majeure partie des entités souveraines.
l'Accord sur les ADPIC fraite en défail des questions relatives au droit d'auteur, dont la question de |'application
de ces droits. L'Accords sur les ADPIC incorpore particuliérement et dans une large mesure les dispositions de la
Convention de Bermne.

10) 10)le pays estil lié o I'Accord sur les ADPIC en vertu de son affiliation a 'OMC?
11) Sile pays est en effet lié & I'Accord sur les ADPIC, ses obligations sontelles suspendues en vertu de leur
éfat de PLMD [pays les moins développés)?
® les fraités sur |'Internet de 'OMPI de 1996 (WCT et WPPT) ont été signés & Genéve, en Suisse, dans |'intention
de metire & jour ef de complémenter les fraités infernationaux actuels sur le droit d'auteur (dans le cas des WCT)
et les droits assimilés (connus sous I'acronyme anglais VWPPT) afin de foumir une réponse appropriée au niveau de
la législation infernationale dans le domaine du droit d'auteur face & la numérisation et I'Infernet. Actuellement, 64
pays ont signé les WCT (pour les WPPT, ce chiffre s'éléve & 62).
12] le pays estil signataire des WCT et/ou des WPPT?
® Enfin, pour achever I'analyse des obligations internationales du pays:
13) Le pays estil signataire d'autres traités multilatéraux sur le droit d'auteur ou liés & celuici (par exemple la
Convention universelle sur le droit d’auteur de 19522

les informations ef parométres de base étant établis, I'analyse doctrinale devra se pencher sur des questions
partficuliéres. Dans le cadre du systéme du droit d'auteur, et en ayant pris connaissance des obligations infernationales
auxquelles un pays pourrait étre li¢, une grande flexibilité est permise dans la législation relative au droit d'auteur.
Habituellement, les termes ‘flexibilité dans le droit d'auteur’ renvoient & (a) la portée de la profection du droit d'auteur,
(b) les termes de la protection du droit d'auteur et (c] les exceptions et limites de ces droits. Si nous avons déja parlé,
dans ce document, de la portée de la protection du droit d’auteur, les questions suivantes concernent la durée de la
protection de ces droits ainsi que la question de leurs exceptions ef limites.
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® les pays disposent d'une importante flexibilité, qui est celle de déterminer la durée de validité du droit d'auteur pour
les ceuvres, par I'intermédiaire de |'utilisation des fermes minimum permis définis dans les fraités internationaux.

Prolonger consciemment le terme d'un droit d'auteur au-deld du minimum obligatoire dans un pays exige une étude

soigneuse en ce qui conceme, par exemple, les effets du retard dans le placement de ces ceuvres dans le domaine

public et des retards conséquents dans |'acces général & de telles ceuvres.
14) Pour quelle durée les différents types d'ceuvies concemées sontils protégés par le droit d'auteur, et dans
quelle mesure cette durée correspond-elle aux minimums prescrits par I'’Accord sur les ADPIC?
® De maniére générale, les limites et exceptions du droit d'auteur entravent les droits exclusifs affribués par les lois
au fitulaire du droit d'auteur, afin de promouvoir I'inférét public et de respecter en méme temps |'intérét légitime de

I"auteur dans la reproduction non auforisée (entre autres actions) de son ceuvre sous cerfaines circonstances. Les

fermes ‘exceptions’ et ‘limites’ sont ici utilisés de la maniére la plus libérale possible, et comprennent également les

autorisations non-volonfaires (obligatoires ef statutaires).

— Enseignants et apprenants: en reconnaissance du réle vital que joue I'apprentissage dans la vie socidle,
politique et économique des nations, plusieurs pays dans le monde ont adopté une série particuliere de
dispositions relatives au droit d'auteur pour I'enseignement et 'apprentissage. Ces dispositions reconnaissent
que |'enseignement et |'apprentissage peuvent parfois se dérouler dans des conditions moins qu'idéales avec
des ressources insuffisantes, et cherchent ainsi & apporter une certaine flexibilité dans et en dehors de la classe,
dans le but de faciliter ce processus essentiel.

15) Existetil des dispositions particulieres pour I'enseignement et I'éducation? Pour répondre d cette question,
on pourra également considérer d'autres questions liées:

al Une ceuvre entiere peutelle étre utilisée dans un cadre didactique?

o

) Existetil des restrictions sur la maniere dont une ceuvre peut étre utilisée dans un cadre didactique?

Q)

| Existetil des restrictions sur le lieu o0 I'ceuvre peut éfre utilisée (& la maison, par exemple)?
)

Q.

L'enseignement & distance estil un cas préwu par la loi?

) L'apprentissage en ligne estil prévu par la loi?

D

fl  Existetil des limites sur le nombre de copies d'une ceuvre ou de ses illustrations?

— Bibliothéques et archives: les bibliothéques et les archives sont peut-étre les centres de savoir les plus ufilisés
dans le monde. le fonctionnement des bibliothéques et archives publiques (dont celles qui ne sont pas
nécessairement associées a un établissement d'enseignement supérieur) dépend essentiellement des flexibilités
dans le systéme du droit d'auteur, afin de permetire, de développer et de maintenir 'accés public.

16) Existetil des dispositions particuliéres quant aux bibliothéques et archives?
17) Existetil des ‘droits de prét au public” ou des dispositions équivalentes?
18) Pour les bibliothéques et archives accessibles par le public:

al la reproduction d'une ceuvre entiére estelle permise?

b]  Existetil des limites sur le nombre de reproductions possibles d'une ceuvre entiére?
c]  Toutes les archives et bibliothéques publiques sontelles concernées?

dl  les bibliothéques et archives commerciales sontelles concernées?

e]  Existetil des limites sur la reproduction par type de support (numérique, papier)?

fl Existetil des dispositions pour le partage d'ceuvres épuisées?

| Existetil des dispositions pour ['adaptation d'ceuvres sur d'autres supports (numérisation d’une ceuvre sur

Q

papier, par exemple)?

h)  Existetil des restrictions sur la fourniture d’ceuvres numériques & des utilisateurs?
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— Personnes handicapées: les individus souffrant d'un handicap sensoriel (surdité ef cécité partielles ou fofales, entre
aufres) sonf confrontés & des contraintes exceptionnellement importantes dans I'accés au savoir. Dans une certaine
mesure, les nouvelles technologies créent des opportunités d'acces — & la condition que cellesci soient réglementées
dans un esprit d'anticipation. Un systéme réactif de droit d'auteur, qui reconnait que le savoir doit s'adapter aux
besoins des personnes souffrant d'un handicap sensoriel (par |'intermédiaire de I'adaptation des formats), peut créer
I'acces voulu, surtout lorsque cet acces s'inscrit dans un cadre flexible, expansif et de simples procédures.

19) Existetil des dispositions particuliéres pour les personnes handicapées? Si c'est le cas, on pourra envisager
la série de questions suivantes:
al les dispositions concerentelles les organisations et les individus?

b)  l'adaptation des formats (par exemple, format texte & format audio) estelle permise?

c]  Existetil des restrictions dans I'adaptation des formats?  (par exemple, n'y a-til que certains formats qui
sont permis, comme le Braille)

d]  Doiton faire une demande de permission pour I'adaptation des formats?

e] la rémunération des titulaires de droits estelle nécessaire pour une telle adaptation?

fl  les dispositions concerentelles également fous les utilisateurs souffrant d’un handicap sensoriel?

gl Y atil des restrictions pour le partage d'une ceuvre ainsi adaptée?

h) Y atil des restrictions sur l'exportation et l'importation d'ceuvres ainsi adaptées?

— Liberté d’expression: le droit d'aufeur joue également un réle dans la stimulation d'un environnement
médiatique libre et juste, ce qui est un important point & considérer, étant donnée |'ufilisation accrue de la
technologie audiovisuelle dans 'enseignement, les diverses maniéres par lesquelles 'apprentissage peut se
produire et la prolifération des médias ef des consommateurs provoquée en partie par les progrés récents de
la technologie.

20) ['évaluation des ceuvres protégées dans les médias estelle permise?

21) les discours politiques peuventils éfre reproduits dans les médias?

22| les conférences et discours publics peuventils étre reproduits dans les médias?

23| le partage de fichiers a partir des réseaux de pair & pair (peertopeer, ou P2P) estil permis?

24) les ceuvres protégées peuventelles éfre partiellement reproduites dans le cadre des actualités?

25) Existetil une disposition pour le ‘remixage’ d’enregistrements sonores?

26) le remixage’ d'enregistrements sonores exige-il une permission?

Autres: il existe indubitablement plusieurs dispositions particulieres aux pays qui peuvent articuler une exception
et une limite que I'on pourrait assimiler & celles dont nous avons déja parlé:

27) Existetil d'autres exceptions et limites patticulieres qui permettent ou augmentent [‘acces au savoir?

— Utilisation équitable/usage loyal: une utilisation équitable/un usage loyal consfitue une série de défenses
confre un procés de violation du droit d'auteur. En d'autres termes, |'utilisation équitable/usage loyal, en tant
qu'ensemble de dispositions, est ce qui permet d'autoriser légalement une utilisation ef un parfage quotidiens ef
ordinaires d'ceuvres protégées.

28] le principe de ['utilisation équitable/usage loyal estil prévu par des dispositions spécifiques? Si c'est
le cas, on considérera la série de questions suivantes:
al Dans quelle mesure les dispositions relatives a ['utilisation équitable/usage loyal englobentils la
recherche et 'élude?
b les dispositions relatives a ['utilisation équitable/usage loyal prévoientelles un espace pour la critique
et/ou la réévaluation?

c) les dispositions relatives & I'utilisation équitable/usage loyal concerentelles les actualités et /ou les
reporfages sur des événements actuels?

d] les dispositions relatives & l'utilisation équitable/usage loyal concementelles le conseil professionnel?
el les dispositions relatives a I'utilisation équitable/usage loyal concementelles les procédures judiciaires?

fl la loi déterminetelle spécifiquement quelle quantité d'une ceuvre un utilisateur peutil utiliser dans le
cadre de ['utilisation équitable/usage loyal [par exemple 10 pages, 10 pour cent, ou un chapitre)?

gl la reproduction privée d'ceuvres non numérisées estelle permise?

h] la reproduction privée d’ceuvres numériques estelle permise?
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— Citations: la liberté de citer forme une partie intégrale non seulement du travail universitaire, mais également
de la liberté d'expression.
29) Dans quelle mesure les citations sontelles permises? Pour répondre & ces questions, on pourra considérer
les questions supplémentaires suivantes:
a) Existe-til des restrictions sur les citations?

o

| Existetil des restrictions sur les types d'ceuvres qui peuvent éfre citées?

Q)

| Existetil des restrictions sur la nature ‘publique” des ceuvres citées?

Q&

Existe-+il des resfrictions sur la longueur de la citation?
e] Existetil des restrictions sur 'objectif d'une citation?

— Documents du gouvernement et procés-verbaux: de maniére générale, les gouvernements sont de grands
producteurs de connaissances - des rapports, sondages et sfafistiques, aux projets bénéficiant d'un financement
dans chaque discipline universitaire. les ceuvres financées par I'Etat peuvent concemer les individus, les
universitaires et les établissements. Les ressources du gouvernement se doivent d'étre des ressources publiques:
ainsi, dans de nombreuses législations, tout document du gouvernement doit appartenir au domaine public,
ce qui signifie qu'en dépit de |'application de possible droit d'auteur, ces documents doivent étre librement et
facilement accessibles; ils sont également adaptables selon les besoins.

30) Documents publiés par le gouvernement:
al Tous les documents produits par le gouvernement [c’esta-dire les documents rédigés par un haut
fonctionnaire ou un employé du secteur public dans le cadre de la profession de cette personne)
appartiennentils au domaine public?
b) Tous les documents dont la rédaction est financée par le gouvemement appartiennentils au domaine public?
c] Existetil des restrictions sur l'utilisation ou I'adaptation de documents produits par le gouvernement (les
adaptations peuvent également éfre des traductions)?
31) les procésverbaux juridiques/judiciaires appartiennentils au domaine public?

— Importation paralléle: une importation paralléle renvoie & un produit protégé et légalement acquis sur le marché
dans un pays, mais importé dans un second pays sans la permission du fitulaire du droit d'auteur dans le deuxiéme
pays. Il s'agit par exemple d'un systéme par lequel des différences anormales dans les prix (felles que celles-ci
peuvent exister entre des produits similaires protégés dans les deux pays) peuvent étre rectifiées dans I'inérét
public, surtout lorsque le produit protégé en question est un produit essentiel, fel qu'un manuel scolaire.

32) limportation paralléle de documents protégés estelle permise? Si c'est le cas, existe-til des restrictions?

— Licences obligatoires et statutaires: une autorisation/licence non-volontaire (obligatoire] est une exception & la
loi sur le droit d'auteur que 'on peut généralement considérer comme une protection pour les gouvernements,
protection par laquelle ceux-ci peuvent rectifier les anomalies dans les marchés. L'affribution d'une telle autorisation
suggére généralement que le titulaire du droit d'auteur doit attribuer des droits concernant |'ceuvre & une ou
plusieurs autres personnes — soit & |'Etat luirméme, soit & un ou des producteurs individuels. Habituellement, le
fitulaire du droit d'auteur regoit une rémunération, déterminée soit par la loi, soit par arbitrage. Les licences
obligatoires sont largement considérées comme un mécanisme vital pour créer |'accés lorsque |'ceuvre protégée
en question n'est pas disponible, ou n'est pas abordable, entre autres circonstances.

33) Existetil des dispositions pour les autorisations non-volontaires (obligatoires)? Si c'est le cas, sous quelles
circonstances?

— GDN et MPT: |'un des problemes exirémement importants — actuellement et dans le futur — est la gestion des droits
numériques (GDN). Il s'agit des fechnologies qui définissent et appliquent des paramétres d'accés & des ceuvres,
documents ou logiciels numériques. Par conséquent, les droits octroyés par la loi, dans le cadre de la GDN, sont
exercés par le fitulaire du droit en question par I'intermédiaire de mesures de protection technologique (IMPT), qui
préviennent I'accés & de tels documents, ceuvres et logiciels numériques qui violeraient les droits du titulaire. Dans la
plupart des cas, les dispositions relatives & la GDN et aux MPT sont intégrées dans la loi en raison des obligations
prévues dans les Traités Infemet de 'OMPI (WCT et WPPT) — cependant, il exisfe plusieurs cas oU les pays qui
n‘ont pas encore signé ces fraifés ont intégré des dispositions de GDN/MPT dans leurs législations nationales.
les systtmes de GDN et de MPT resfent controversés, puisqu'ils peuvent potentiellement menacer les possibilités
innovatrices de numérisation de documents, et les progrés de 'Internet — en permettant aux fitulaires du droit d'auteur
de restreindre 'accés aux ceuvres et documents numériques ou logiciels dans des termes qui seraient actuellement
permis dans le cadre des lois sur le droit d'auteur. La GDN et les TPM ont ainsi des conséquences non seulement
pour ['ttilisation juridique et personnelle, mais aussi pour I'innovation future. On s'intéressera plus particuliérement
aux dispositions 'anti-neutralisation’, c'estardire les dispositions d'une  loi qui rendent illégaux les mécanismes de
profection technologique — méme si par exemple, un individu utilise une ceuvre de maniére équitable.
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34) la loi contientelle certaines dispositions concernant la GDN et / ou les MPT? Si c'est le cas, que stipulent
ces dispositions?

35) les titulaires du droit d’auteur ontils le droit exclusif de contréler la dissémination (distribution et / ou
location, et/ou communication / mise en disponibilité)?

36) la loi contientelle des dispositions concernant la neutralisation? Si c'est le cas, que stipulent ces
dispositions?

37) la neutralisation estelle permise lors de I'exercice d'utilisations permises telles que ['utilisation équitable,
des citations, efc?

Si les lois sur le droit d'auteur ont fraditionnellement suivi un modéle défini par les conventions internationales qui
s'y réferent, plusieurs aspects de ces droits restent sans mandat. Par exemple, en plus de prendre avantage des
flexibilités offertes par le systtme du droit d'auteur, les pays ont la possibilité d’encourager la production, I'ufilisation
et le développement d'outils tels que les logiciels libres et open-source (LLOS) et les documents didactiques tels que les
manuels scolaires en libre acces — fournissant ainsi un support officiel aux initiatives autodéterminées qui dynamisent
I'acces au savoir et aux ressources didactiques.

Un logiciel libre est un logiciel qui peut étre utilisé, reproduit, étudié, modifié et redistribué sans restriction. Les
termes 'libre accés’ renvoient généralement & toute ceuvre librement disponible (en ligne, par exemple), qui peut
étre reproduite, adaptée et distribuée tout aussi librement, méme, dans certains cas, dans la perspective d'un gain
commercial (cela dépend de la nature de |'autorisation choisie par le créateur de |'ceuvre). Une autorisation pour un
contenu ouvert est 'outil juridique qui facilite le déploiement du contenu dont I'accés est libre.
38 Existetil des incitations & ['ufilisation, la production et la dissémination de logiciels libres dans le cadre
de la loi sur les droits d'accés ou ailleurs dans les politiques et les lois du pays?
39) Existetil des incitations & l'utilisation, la production et la dissémination d'ceuvres en libre accés manuels
scolaires, par exemple) ou dont le contenu est libre dans le cadre des lois sur le droit d’auteur ou ailleurs dans
les politiques et les lois du pays?

Enfin, les chercheurs pourront considérer diverses questions qui traifent entre autres de problémes historiques et
confemporains liés au droit d'auteur et aux réglementations commerciales & |'échelle mondiale:
40) la loi sur le droit d"auteur comprend-elle des dispositions en ce qui concerne la question des connaissances
tradlitionnelles et du folklore? Si c’est le cas, de quel type de disposition s'‘agitil?
41) Existetil des accords commerciaux (avec les Etats-Unis ou I'UE, par exemple) qui ont une influence sur le
droit d'auteur — actuellement ou dans le futur?
42) la ‘communication au public’ [ou ferme équivalent, selon les définitions) exclutelle la communication
privée, non-commerciale et/ou éducative?
43) le terme ‘location commerciale’ (ou terme équivalent, selon les définitions) exclutil le prét ou la circulation
non lucrative d'ceuvres, dont ['tilisation de felles ceuvres dans un cadre didactique?
44) la renonciation par les titulaires ou possesseurs du droit d'auteur accordés dans le cadre des lois
correspondantes, estelle légalement reconnue dans une communication publique?
45) Existetil une distinction dans la loi entre les ceuvres domestiques (nationales) et étrangéres (internationalesf?
46) De quelle maniere la loi tientelle pour responsable les fournisseurs de services de télécommunication (par
exemple, les fournisseurs d'accés Infernet] sur la question de la violation du droit d'auteur, et quel fype de
responsabilité estil attribué & de telles entités?
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Cerfaines lois hors du domaine du droit d'auteur porfent sur la maniére d'interpréter le statut des droits d'une ceuvre
dans un pays. Dans le cas de I'éducation, par exemple, certains droits constitutionnels ayant frait & celleci ainsi qu'au
développement pourraient avoir une incidence sur la fagon dont certains droits particuliers peuvent étre lus. Dans
d'aufres cas, les précédents légaux qu'offre la jurisprudence pourraient exister. Ils découleraient de cas judiciaires et
de décisions qui ont rapport & un droit constitutionnel spécifique (exemple de |'éducation) ou & un droit doté d'une
importance essentielle pour I'application du droit d'auteur.

D’autres exemples de lois hors du domaine du droit d'auteur ayant une signification dans le contexte donné, sont ceux
qui fouchent aux aspects suivants:

® la censure et les droits de la presse

® les responsabilités des fournisseurs d'acces Internet

® la concurrence et les monopoles

Quant aux lois qui y sont relatives, les chercheurs devraient considérer le probléme dans son ensemble, afin d'obtenir
une vision générale de I'environnement statutaire concernant le droit d'auteur ef I'acces aux ressources didactiques
dans le pays.

2.1.2 Décisions juridiques et administratives

L'utilisation de la jurisprudence, qui renvoie aux jugements ef conclusions de procés légaux, est vitale pour la
compréhension, l'interprétation et I'analyse des statuts. Lorsque cela sera possible, les équipes nationales devront
rechercher et analyser la jurisprudence concernée afin de mieux comprendre I'environnement du droit d'auteur dans
le pays. Il est probable que dans de nombreux pays, les cas de la jurisprudence ayant trait aux droits d'auteur soient
peu nombreux ou tofalement inexistants. S'il n'existe aucune jurisprudence dans ce domaine, les chercheurs devront
établir la raison de cefte absence.

les cas seront firés de bases de données électroniques ou imprimées et de publications. Il est souhaitable que fous les

cas soient enregistrés et accompagnés de nofes qui attesteront de leur pertinence. Nous demandons aux équipes:

* D'identifier la source exacte du cas cité en incluant la source institutionnelle des dossiers (tribunaux, bibliotheques,
etc);

® De documenter les formulations précises des requétes utilisées et de décrire clairement les procédés utilisés pour la
mise en ceuvre des recherches;

® De résumer |'historique de la recherche;

® De rédiger une bibliographie compléte des documents recensés;

¢ De préparer des sommaires des cas ou des annotations;

* De préparer une analyse juridique descriptive de I'ensemble des cas de jurisprudence identifiés.

Il est recommandé que les équipes de recherche publient leurs documents concemant la procédure ef les enquétes de
recherche sur le site Infernet du projet D2ASA. Les chercheurs noteront que seules les procédures de recherche de la
jurisprudence et les résultats devront étre publiés en ligne, et non les données provenant des entretiens de |'évaluation
de l'impact de la sous-phase de recherche qualitative que nous aborderons dans la section suivante.  Les données des
entretiens seront strictement confidentielles ef tenues au secret dans chacun des pays de 'étude, selon la réglementation
en vigueur & 'Université du Witwatersrand et au CRDI, comme nous le soulignerons plus tard.

les équipes nationales décideront de la portée des cas qu'ils souhaitent considérer comme étant & la croisée du droit

d'auteur et de I'acces aux ressources didactiques. L'analyse légale devrait étre guidée par la mission et la vision du
projetf D2ASA, ainsi que par les questions de recherche, les objectifs et hypothéses du projet.
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2.2 Composante de recherche qualitative

Deux éfapes seront suivies pour évaluer I'incidence prafique que les lois ont sur I'environnement du droit d'auteur
du pays. la premiére étape consiste & consulter les ressources secondaires, telles que les articles universitaires, les
directives de principe, les rapports gouvernementoux. La deuxiéme consiste & inviter formellement & des entrefiens
(entretiens d'évaluation de I'impact) les personnes qui connaissent les effets voulus ou réels de la loi relative au droit
d'auteur sur I'accés aux ressources didactiques.

2.2.1 Ressources secondaires

La consultation de ressources secondaires devrait servir de pontentre les aspects juridiques et pratiques de I'environnement
du droit d'auteur dans le pays. Les chercheurs devront consulter une gamme de sources comprenant des commentaires
sur les effets voulus et réels du droit d'auteur sur I'accés aux ressources didactiques dans le pays éfudié. Les ressources
en question peuvent prendre la forme de livres, d'articles universitaires, de rapports gouvernementaux, de fracts, de
directives ou d'autres types de documents. Ces documents peuvent provenir d'experts universitaires, de praticiens
locaux, de titulaires du droit d'auteur, d'associations industrielles, de bibliothéques ou d'établissements d’enseignement,
de services publics ou de tout autre commentateur sur le droit d'auteur et sa mise en pratique.

Lors de la mise en ceuvre de cette partie de la méthodologie de recherche, il est important de prendre connaissance
d'une large gamme de ressources couvrant des disciplines trés variées. Les chercheurs ne viseront pas uniquement ou
méme principalement les ressources ayant trait au droit. Des informations utiles peuvent éfre prises dans la recherche
actuelle sur des disciplines felles que I'éducation, la bibliothéconomie et la science de I'information, les affaires, les
arts, la littérature et autres.

les chercheurs devront cependant se concentrer sur les ressources du pays, et éviter les documents étrangers ou
internationaux. Cependant, 'équipe chargée de I'étude comparative finale entre les différents pays (froisieme partie
de la phase de recherche, voir section 2.4 ci-dessous| devra évidemment inclure les ressources internationales et des
pays hors d'Afrique dans leurs recherches, et doivent soigneusement analyser les documents de cette provenance
dans leurs rapports. Quant aux études nationales, certaines ressources étrangéres pourraient exceptionnellement &fre
incluses si elles ont une forte influence sur le pays en question. Dans ce cas, les chercheurs du pays pourront choisir
d'inclure cette ressource dans leur évaluation. D'autre part, le fait qu'aucune ressource secondaire nationale n'ait pu
étre frouvée est en luirméme un résultat d'importance, qu'il conviendra de rapporter.

les chercheurs devront, dans ce contexte, localiser, rassembler, résumer et rapporter les résultats tirés de leur analyse
des ressources secondaires. les chercheurs devront utiliser des bases de données commerciales et en accés libre pour
assurer une analyse approfondie des sources actuelles de recherche pertinente. |l est essentiel que les chercheurs
documentent méticuleusement leur facon d'aborder les recherches basées sur les ressources secondaires. I sera
nécessaire de répertorier les mots<clés qui ont été utilisés pour chercher les ressources dans chaque base de données.
Ces répertoires devront éfre conservés et annexés au rapport final du pays lorsque celui-ci sera soumis.

les chercheurs dresseront alors une bibliographie de toutes les ressources secondaires étudiées dans leur pays; cefte
bibliographie devra étre incluse dans le rapport national final de chaque équipe. Pour des raisons d’harmonisation, le
format de présentation bibliographique & utiliser sera celui du Guide de Style des Publications du Projet D2ASA.

les rapports d'évaluation nationaux incluront chacun une section décrivant les résultats de 'analyse des ressources
secondaires propres au pays. Les chercheurs devront faire la synthése des ressources autant que possible, de maniére
& identifier les tendances et les themes. le but général est d'obtenir une bonne idée de la maniére dont les divers
commentateurs de chaque pays de I'étude ont percu la fonction du droit d'auteur dans la pratique. Les informations
recueillies dans les ressources documentaires secondaires compléteront utilement les entrefiens formels établissant
I'impact réel de la loi du pays sur |'acces aux ressources didactiques dans la prafique.
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2.2.2 Entretiens d’évaluation de I'impact

la plus grande partie de la recherche qualitative consiste & réaliser des entretiens formels sur |'évaluation de I'impact,
avec des personnes possédant des informations sur les effets voulus ou réels de |'environnement national du droit
d'auteur sur I'accés aux ressources didactiques. L'objectif fondamental de cette phase est de comprendre comment,
si possible, les lois dans ce domaine fonctionnent, & la base, dans chaque pays de I'étude. Nous n'anticipons pas
que les données puissent servir & des analyses statistiques. Ces entretiens sont plutét desfinés & produire des preuves
documentées de type anecdotique, mais néanmoins objectives sur I'impact du droit d'auteur sur I'acces aux ressources
didactiques dans la pratique. Ces informations faciliteront les comparaisons bilatérales et multilatérales entre les
pays de |'étude et permetiront & I'équipe du projet de définir des stratégies sur mesure dans le but de mobiliser les
partenaires limitrophes pendant la phase de dissémination et de tentative d'influence des politiques du projet.

Afin d'obtenir une évaluation utile effectuée sur la base des rapports nationaux, les chercheurs de chaque pays devront
mener des enfrefiens similaires, ou du moins comparables. Il existe pourtant des différences bilatérales et multilatérales
entre les pays de |'étude qui pourront empécher les équipes de recherche de mener des entretiens identiques en toutes
circonstances. |l faut par conséquent chercher & obtenir un équilibre entre la consistance et la flexibilité entre les pays
de I'¢tude. Cet équilibre exige une sélection et une coordination soigneuses des personnes abordées, ef des questions
posées lors des entrefiens.

les chercheurs commenceront la préparation des entretiens en identifiant des personnes éventuelles & interviewer pour
obtenir des informations utiles. Le but est de sélectionner des répondants qui peuvent fournir des données & la fois
sur les effets voulus et réels du droit d'auteur. Les chercheurs devront donc choisir des répondants qui possédent une
connaissance infime du droit d'auteur formel et du processus de la conception des principes y ayant trait, ainsi que
d'autres répondants possédant une connaissance intime de I'aspect pratique de I'accés aux ressources didactiques.
Un service public quelconque correspondrait, par exemple, au répondant appartenant au premier groupe, tel qu'un
responsable des problémes du droit d'auteur. Un administrateur responsable des problémes du droit d'auteur au sein
d'un établissement d'enseignement supérieur appartiendrait au second groupe.

Une consultation avec certains membres des équipes de recherche natfionales a déja souligné des similarités en ce qui

concerme le choix des personnes & interviewer; dans la perspective des buts de la phase d'entrefien de la recherche, il est

préwu que les chercheurs interrogeront des personnes dans quelques-uns ou la plupart des groupes suivants:

® les services publics qui définissent la politique concernant le droit d'auteur au niveau national, ou qui sont chargés
de la rédaction de lois sur le droit d'auteur. Selon les pays, il peut s'agir du ministére de I'industrie, du commerce,
de la culture ou de la justice ou d'un autre organisme tel que le cabinet du procureur général. Plusieurs ministéres
ou services peuvent se partager la responsabilité du droit d’auteur, ce qui signifie que plusieurs entretiens doivent
étre menés pour obtenir suffisamment de données.

® les communautés d'enseignement et les ufilisateurs [nous reconnaissons en effet le fait que les communautés
d’enseignement peuvent éfre & la fois créatrices et / ou détentrices de droifs). Ces communautés et utilisateurs sont
touchés par le droit d'auteur et par les principes qui gouvernent |'accés aux ressources didactiques. Ce groupe
de personnes & interviewer pourrait étre frés varié. |l pourrait comprendre des représentants locaux ou nationaux
du ministere de I'éducation. Les administrateurs universitaires au niveau central, au niveau des facultés ou des
départements pourraient éfre des sources de données précieuses. Les chercheurs pourraient consulter les personnes
fravaillont dans les départements de reprographie, les bibliothéques ou les unités de technologie de 'information
des universités. Toutes ces personnes ont probablement des connaissances sur les relations existant entre le droit
d'auteur et I'acces aux ressources didactiques. Il sera aussi logique d'interviewer les étudiants (ou éléves) et les
professeurs. A des fins de convenance et d'efficacité, les chercheurs peuvent souhaiter concentrer leurs efforts sur
les groupements de ministéres, d'écoles, de professeurs ou d'étudiants (ou éléves).

® les fitulaires du droit d’aufeur [y compris d'éventuels créateurs de ressources didactiques), les éditeurs, les organismes
de gestion collective, les guildes ef les corps professionnels ou les associations industrielles. Les chercheurs devraient
prendre soin de comprendre et d'éviter la fausse dichofomie entre ‘utilisateurs’ et ‘créateurs’, puisque dans le cadre
de I'éducation, beaucoup d'acteurs jouent de multiples réles.
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® les infermédiaires qui distribuent les ressources didactiques. Les librairies, y compris les magasins physiques, les
vendeurs en ligne et les librairies sur les campus font partie de ce groupe. les ‘magasins de photocopie’ qui
reproduisent les ressources didactiques dans les établissements d'enseignement — ou & proximité de ces derniers -
peuvent aussi y étre assimilés. Les fournisseurs d'accés Infernet, soit dans le secteur privé soit dans les établissements
d’enseignement, peuvent étre considérés comme fournissant un accés aux ressources didactiques numériques ef |l
serait donc approprié de recueillir des informations de leur part.

® les adminisirateurs du droit d'auteur, les institutions chargées de I'application des droits ou les professionnels.
Certains pays peuvent avoir des organismes administrafifs qui onf une incidence directe sur I'accés aux ressources
didactiques. Les fribunaux ou le conseil du droit d'auteur qui onf le pouvoir de fixer les farifs ou honoraires dus
pour les reproductions des ressources aux établissements d’enseignement en seraient un exemple. Les organismes
chargés de |'application de la loi, tels que la police, la douane ou des entités similaires pourraient également jouer
un réle dans I'accés aux ressources didactiques, tout comme les juges, les hommes de loi ou autres professionnels
engagés dans la pratique du droit d'auteur de maniére quotidienne.

lors de la sélection des personnes & inferviewer, les chercheurs ne devront pas seulement prendre conscience de la
nécessité d'une consistance relative, mais également du temps et des ressources limitées disponibles pour mener & bien
les entrefiens. Les chercheurs devront donc prendre soin de s'assurer que les données recueillies sont en relation spécifique
avec le droit d'auteur et I'accés aux ressources didactiques, ef non au systéme du droit d'auteur du pays en général.

les chercheurs devront hiérarchiser les personnes & interviewer. On s'attendra cependant & ce que les chercheurs
approfondissent de maniére comparable I'entretien des deux groupements clés - I'état d'un coté, et la communauté
didactique de I'autre — en organisant plusieurs entretiens dans chacune de ces catégories. De plus, il sera nécessaire
que chaque équipe organise au moins un entretien avec une personne détentrice du droit d'auteur. Pour le reste,
chaque équipe de chercheurs sera libre d'organiser autant d’entretiens qu'elle le souhaite, dans les limites des
confraintes de temps et de budget, pour obtenir une compréhension fiable de |'impact du fonctionnement du droit
d'aufeur dans la pratique sur I'accés aux ressources didactiques dans un pays donné.

En prenant des décisions sur les entretiens hors des frois groupements principaux (I'éfat, la communauté didactique, les fitulaires
du droit d'auteur), chaque équipe de recherche décidera de I'équilibre approprié entre le volume ef la diversité des groupes de
personnes 4 inferviewer, et |'approfondissement des enquétes au sein de chaque groupe. Les chercheurs de certains pays peuvent
par exemple décider d'inferviewer un acteur d'autant de groupes que possible, alors que les chercheurs d'autres pays devront peut
étre consulter plusieurs acteurs de la méme catégorie dans le but d'obtenir des données utiles. Dans les deux cas, les chercheurs
devront décrire dans leur rapport national d'évaluation pourquoi et comment ils ont choisi de mener les entrefiens.

De plus, afin d'élablir des banques de données fiables et gérables, les entretiens devraient se concentrer sur la communauté
didactique postsecondaire. Ceci ne signifie pas que les chercheurs doivent ignorer ou se garder de faire des observations
sur les ressources didactiques des communautés didactiques primaires et secondaires. Au confraire, si les informations sur ces
communautés sont déjar disponibles, les chercheurs peuvent et deviont les inclure dans leur rapport. Dans la mesure oU le temps et
les ressources sont limités, il est cependant essentiel que I'équipe de chercheurs du pays recueille des données qui ont trait & 'acces
aux ressources didacfiques au moins dans le cadre du secteur de I'enseignement supérieur (les universités, par exemple).

Lors de leur sélection, les chercheurs devront apporter une attention particuliére & 'age, au sexe, & I'appartenance ethnique
et & la classe sociale des personnes & interviewer qui donneront leurs avis sur I'impact pratique de I'environnement du droit
d'auteur sur |'acces aux ressources didactiques.

Pour ce qui est de I'ége, il convient de noter que les chercheurs sont soumis & des contraintes juridiques et éthiques strictes.
Comme il I'est spécifié dans les contrats de recherche du projet D2ASA, les enfants ne feront partie de la recherche que
si cela est viaiment nécessaire. |l sera nécessaire, si possible, d'employer d'autres moyens pour générer des données. |l
serait par exemple préférable d'interroger des instituteurs travaillant ou ayant fravaillé dans une faculté d'enseignement
ou un ministére d'Erat plutét que d'inferviewer de jeunes éléves lorsqu'il s'agit de rassembler des informations sur I'acces
aux ressources didactiques dans les écoles primaires. Il est & noter que ces stratégies peuvent aussi &fre employées pour
minimiser les problémes logistiques associés aux entrefiens menés ‘sur place’. Si la participation d'enfants est impérative,
les chercheurs seront obligés de suivre des directives spéciales afin d'obtenir |'autorisation des parents, comme cela I'est
décrit de maniére détaillée dans les contrats de recherche du projet D2ASA.
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le probleme relatif au sexe de lo personne interrogée est lui aussi un élément important du projet D2ASA. les
chercheurs doivent faire leur possible pour interviewer un nombre proportionnel d’hommes et de femmes. S'il n'existe
que peu ou aucune femme dans les postes ayant trait au droit d'auteur et & I'accés aux ressources didactiques, les
chercheurs devront en déterminer la raison. Dans ce cas, ces demiers devront se demander si les données rassemblées
auraient été différentes ou non, et de quelle maniére, si les femmes avaient occupé des postes dans ce domaine. Des
considérations similaires s'appliquent & la race, 'ethnicité et la classe socio-économique des personnes interrogées.
les problémes éthiques sont décrits de maniére plus défaillée plus loin dans ce document.

Enfin, les chercheurs doivent se rappeler, lors de la sélection des personnes & interviewer, que le projet D2ASA met
I'accent sur les TIC. Lles chercheurs devront prendre soin d'obtenir autant d'informations que possible sur I'importance
des TIC dans les questions liées & la recherche. lorsque cela sera possible, les répondants devront étre choisis de
maniére & fournir des données mélant technologie, droit d'auteur ef accés aux ressources didactiques. Les chercheurs
pourraient par exemple, dans le secteur de I'enseignement, essayer d'interviewer les représentants des départements
des TIC et/ou des centres de formation par correspondance.

ne fois que les chercheurs auront déferminé quelles sont les personnes & interviewer, il leur sera nécessaire de
Une fois que les cherch tdét quelles sont les p r N d
planifier et de mener |'entretien, puis de le documenter dans un rapport. Ce Guide décrit les procédures & suivre.

Il conviendra de rassembler autant d'informations de base que possible sur les répondants en consultant les diverses
sources disponibles, afin de réduire le temps qu'il aurait été nécessaire de prendre pour recueillir de telles informations
au cours des entretiens.

Lors de la planification logistique de la durée et du lieu des entrefiens, plusieurs objectifs concurrents devront s'équilibrer.
D'une part, les personnes inferviewées devraient étre dérangées le moins possible. Ceci peut exiger un déplacement
au lieu de travail ou chez la personne interrogée. D'autre part, les contraintes budgétfaires forcent les chercheurs
& mener leur entretien aussi efficacement que possible. Si cela est faisable, les chercheurs devront structurer leurs
entretiens de fagon & minimiser le femps et les frais encourus. Une préparation logistique et substantielle bien concue
de I'entrefien sera utile & cet égard.

Avant chaque entretien, il est également obligatoire que les chercheurs se préoccupent des problémes de consentement
et de confidentialité. Les chercheurs doivent décrire, dans leur rapport, la maniére dont ils se sont conformés & toutes
les demandes contractuelles et éthiques applicables décrites ci-dessous.

les chercheurs obtiendront le consentement des personnes & interviewer aprés les avoir informées de leur participation
& un projet de recherche. les chercheurs recevront donc des documents dont ils discuteront avec les personnes
interviewées avant chaque enfretien. les documents comprendront des informations sur le but, les méthodes, les
bénéfices et les dangers potentiels de la recherche. les personnes interviewées recevront, par le biais de ces
documents, les informations concemnant le droit de se retirer de I'étude si elles le désirent. Selon les demandes
confractuelles et éthiques, les chercheurs ne pourront en aucun cas forcer ou persuader les personnes & participer au
projet de recherche.

les chercheurs offriront également une promesse de confidentialité aux personnes & interviewer, en vertu de laquelle
les informations personnelles ne seront pas révélées dans les rapports ou les publications en relation avec le projet et
foute information personnelle sera détruite lorsque la recherche sera terminée. Les chercheurs indiqueront clairement
que leur diologue avec la personne interrogée sera enregistré numériquement. Les données ainsi obfenues seront
transcrites et |'enregistrement numérique audio sera conservé pendant une durée maximale de frois ans dans un
lieu sor, auquel seule I'équipe de recherche aura accés. Si la personne interrogée refuse de se faire enregistrer, les
chercheurs poursuivront I'entrefien en prenant des notes.
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les chercheurs de chaque pays devront, en vertu des obligations contractuelles et éthiques, vérifier qu'il n'existe pas
de limite sur la confidentialité des personnes & interviewer imposées par certaines lois ou certaines réglementations
locales. Par exemple, s'il existe une disposition forcant tout chercheur & révéler aux autorités toute information obtenue
concernant des activités illégales, il sera nécessaire d'informer les personnes interrogées qu'elles ne doivent pas
dévoiler I'identité des individus participant & de telles activités supposées.

En signant le formulaire de consentement, ou en donnant leur accord oralement (il sera préférable d'enregistrer sur le support
audio cef accord) dans les cas ou la personne interrogée refuse de donner son consentement par écrit, les interviewés auront
consenti & participer & I'étude. Une fois les problémes de consentement et de confidentialité réglés, les chercheurs ont une
liberté considérable en termes de questions subsfantives & poser et de problémes & soulever durant les entretiens. Il incombe
& 'équipe de recherche de déterminer la meilleure maniére d'obtenir des données nécessaires, pour parvenir & firer des
conclusions sur la relation entre |'environnement du droit d'auteur ef |'accés aux ressources didactiques dans la pratique.

les questions posées lors d'entretiens devront éfre congues dans le but d'obtenir des données concernant deux
problémes principaux: (a) quel est I'effet désiré du droit d'auteur sur I'accés aux ressources didactiques? et (b) quel
est en réalité |'effet de 'environnement du droit d'auteur sur I'accés aux ressources didactiques? Diverses personnes
inferviewées détiendront, & des degrés différents, 'information relative & ces questions. En réalité, les questions posées
aux personnes inferviewées qui possedent une expertise dans le domaine du droit d'auteur et de la conception
des principes seront probablement trés différentes de celles posées & des personnes appartenant au secteur de
I'enseignement; celles<i seront également différentes des questions demandées aux titulaires du droit d’auteur.

Nous suggérons de poser les questions, et de couvrir les champs d'investigation suivants lors du déroulement des

enfretiens avec les auteurs de lois et de politiques:

* Informations de base et confexte: éventuellement, quelle est la fonction de I'organisme & qui la personne interviewée
appartient? Comment 'organisme estil structuré? Quel est le réle de la personne au sein de |'organisation?

e Parties prenantes percues ou ciblées: quels sont les groupes ou individus qui sont considérés comme les parties prenantes
les plus importantes dans le domaine du droit d'auteur ef de la conception de la politique? Comment |'information sur les
besoins ef les opinions de ces parties prenantes estelle sollicitée, évaluée et comment y répond+on? Quels mécanismes
de consultation pourraiton mettre en place ef s'ils existent déjd, comment peuton les améliorer?

e Accés aux ressources didactiques: quelle est la relation entre le droit d'auteur et I'acces aux ressources didactiques? Permetire
ou augmenter 'accés aux ressources didactiques estil 'objectif du droit d'auteur, ef si cela est le cas, comment cet objectif estil
atreint? S'il restait quelque chose & faire, quelle serait la téche des concepteurs de lois et de politiques & ce sujef?

les questions suivantes peuvent éfre posées aux personnes & inferviewer appartenant au secteur de |'enseignement:

® Informations de base et confexte: éventuellement, quelle est la fonction de |'organisme & qui la personne inferviewée
appartient? Comment |'organisme estil structuré? Quel est le réle de la personne au sein de |'organisme?

® Production et/ou consommation de ressources didactiques: comment la personne inferviewée et son organisme
créentils ou utilisentils les ressources didactiques? A quels types de ressources didactiques estil le plus important
d'accéder, selon 'avis de la personne inferviewée? (par exemple: un document numérique ou sur papier, une
information générale ou spécialisée, d'introduction ou de niveau plus poussé, efc)?

* Niveau de familiarisation avec le droit d'auteur: La personne connaitelle quoi que ce soif sur le droit d'auteur? La
personne estelle au courant du droit d'auteur, des sommes dues ou des exceptions éventuelles, etc? Si oui, ob o
elle acquis ces connaissances sur le droit d'auteur? Comment et o |'information sur le droit d’auteur estelle rendue
accessible par, ou & la personne interviewée et son organisme?

® Impact du droit d'auteur: de quelle maniére la personne inferviewée (et son organisme) estelle touchée par le droit d'auteur?
la personne ou son organisme atelle une politique officielle sur le droit d'auteur? Si cela est le cas, quelle politique? S'il
n'existe pas de poliique, comment les problémes du droit d'auteur sontils traités par la personne ou son organisme?

® Influence sur le droit d'auteur et la conception de polifiques: si cela est pertinent, que fait la personne interviewée ou
son organisme pour participer au droit d'aufeur ef au processus de la conception des politiques? Dans cette éventualité,
les efforts visant & influencer le droit d'auteur ou la conception de politiques ontils été un succes ou non dans le passé?
Quelles stratégies ontelles réussi, ef dans quelle mesure? QU'il y ait eu ou non des intentions de participer au droit
d'aufeur ef & la conception de politiques, la personne inferviewée ou son organisme atelle l'intention de le faire dans
I'avenir ef si oui, comment? Quel type de soutien interne ou externe serait souhaitable & cet égard?
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Il sera possible de poser des questions sur les sujefs suivants & des personnes fitulaires de droits d'auteur ef qui sonf ou non

affiliées & un établissement d'enseignement, ou qui enfin autrement font ou ne font pas partie du secteur de I'enseignement:

* Informations de base et de confexte: éventuellement, quelle est la fonction de I'organisme & qui la personne inferviewée
appoartient? Comment |'organisme estil structuré? Quel est le réle de la personne au sein de I'organisme?

e Relation avec le secteur de I'enseignement. Comment la personne interviewée ou son organisme estelle liée aux
communautés de I'enseignement? La personne se percoitelle comme membre de la communauté de |'enseignement?
Si la personne interviewée n'est pas un membre de cette méme communauté, la relation qu'elle entretient avec
celleci estelle positive ou négative, collégiale ou hostile? Comment pourraiton renforcer ou améliorer la relation
entre la communauté de I'enseignement et la personne inferviewée ef son organisme?

e Production et/ou consommation de ressources didactiques: comment la personne inferviewée et son organisme
créentils ou utilisentils les ressources didactiques? A quels types de ressources didactiques estil le plus important
d'accéder, selon la personne inferviewée? (Par exemple: un document numérique ou sur papier, une information
générale ou spécialisée, d'infroduction ou plus poussée, etc|.

* Influence sur le droit d'auteur et la conception de politiques: si cela est pertinent, que fait la personne inferviewée ou
son organisme pour participer aux processus de la rédaction du droit d'auteur et de la conception de politiques?
Dans cette éventualité, les efforts visant & influencer le droit d'auteur ou la conception de politiques ontils été
un succés ou non dans le passé? Quelles stratégies ont réussi, et dans quelle mesure? Qu'il y ait eu ou non
des infentions de participer au droit d'auteur et & la conception de politiques, la personne interviewée ou son
organisme atelle |'intention d'entreprendre de telles démarches dans I'avenir et si oui, de quelle maniere? Quel
type de soutien interne ou externe seraitil souhaitable & cet égard?

Puisque les entretiens en personne sont intégrés dans la méthodologie de recherche, le projet D2ASA comprend une
recherche sur les éfres humains. Nous avons déja parlé des obligations confractuelles et éthiques qui gouvernent les
activités des chercheurs du D2ASA. Ce chapitre présente, élabore et souligne ces obligations. Les directives sur I'éthique
de la recherche qui encadrent le travail des chercheurs D2ASA sont dérivées, & la base, de quatre sources.

Il existe, en premier lieu et de maniére générale, des normes internationales établies par les directives éthiques pour la
recherche internationale dans les sciences sociales comparatives de I'Organisation des Nations Unies pour |'Education,
la Science et la Culture [UNESCO), dans le cadre du Programme pour la- Gestion des Transformations Sociales. Ces
directives peuvent étre consultées en anglais & I'adresse suivante: http://www.unesco.org,/most/ethical.him. Tous les
chercheurs devront lire ces fextes attentivement. En bref, les directives de 'UNESCO jouent le réle d'indicateurs du
comportement éthique en offrant une série de principes que les chercheurs devront adopter pour accomplir leur fravail.
Certains principes particuliérement importants se référent aux problémes suivants. Les chercheurs respecteront la dignité
des personnes impliquées dans le programme de recherche en tant qu'étres humains, ef ne les considéreront pas
uniquement comme des insfruments leur permettant de parvenir & accomplir leur recherche et les obijectifs de la politique.
Ceci exige le maintien d'un équilibre entre les effets bénéfiques et nocifs de la recherche pour les individus et les groupes
que les chercheurs utilisent pour réaliser leur travail sur le terrain, ainsi que pour la société entiere. Il sera essentiel de
respecter, de se conformer et d'éfre conscient des lois et coutumes locales. Il est impératif que les chercheurs s'assurent
d'obtenir le consentement informé complet des personnes interrogées, sans force ou incitation. Le droit des personnes ¢
la confidentialité et au secret doit étre respecté. De plus, les chercheurs doivent s'engager & partager les bénéfices de la
recherche avec les communautés impliquées en tant que sujets de recherche. La garantie d'un accés ouvert et complet
aux résultats de la recherche est un impératif éthique particuliérement important dans le cas du projet D2ASA.

Deuxieémement, les chercheurs sont & la fois obligés de se conformer, par contrat et par obligation morale, aux
directives éthiques établies par le Centre de Recherche pour le Développement Inferational (CRDI), qui est I'un des
fondateurs principaux du projet. Ainsi que nous I'avons déja indiqué, les directives du CRDI soulignent 'importance
de I'obtention d'un consentement informé, de la garantie de la confidentialité et de 'atiribution d'une protection
spéciale aux groupes vulnérables, tels que les enfants. Les directives complétes du CRDI ont été incluses dans le contrat
de recherche, sous le point A4 du Protocole d'Accord des Conditions de Consentement (piéce jointe A, Termes et
Conditions Complémentaires). Il semble, cependant, que le plus important est de montrer, dans le rapport final, que les
directives éthiques du CRDI ont été respectées. Ceci est une condition expresse pour le financement de la recherche.
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Troisigmement, |'Université de Johannesburg/Witwatersrand, qui gére ef administre le projet D2ASA, impose également
un code d'éthique aux chercheurs. Pour obtenir davantage d'informations en anglais, visiter le site htip://web.wits.oc.za/
Academic/Research/Ethics.him#code. La politique de I'Université de Johannesburg,/VWitwatersrand ajoute un point important
au débat de I'éthique de la recherche en infroduisant une disfinction entre les sujets de recherche et les simples informateurs.

'Dans les domaines de recherche ot I'individu ('le répondant’) est I'objet de I'étude, le probléme potentiel de techniques
effractives ou portant atteinte & la vie privée est évident. Par contre, le cas de simples informateurs semble, & premiére
vue, ne poser aucun probléme, car les informateurs s'engagent volontairement dans les interactions et peuvent choisir
de cesser de coopérer. En réalité, cependant, il existe des maniéres plus subtiles d'exercer une pression, souvent sans
s'en rendre compte. |l est essentiel que tous les chercheurs dans le domaine des sciences humaines et sociales qui ont

I'occasion d'ufiliser des informateurs prennent conscience des problémes éthiques que cela peut créer’.

Dans ce contexte, les directives de I'Université de Johannesburg/Witwatersrand suivent des principes similaires ¢ ceux
dont nous avons parlé auparavant.

Quatriémement et finalement, les chercheurs devront se conformer aux normes éthiques promues par des agences ou
organismes de bonne réputation dans le cadre des pays de |'étude. Il est essentiel de se conformer aux lois, normes,
coutumes et pratiques locales; la meilleure fagon d'assurer une telle conformité est d'adhérer aux directives locales.
Peutétre les chercheurs de chaque pays trouverontils que certains principes de ces directives se contredisent, ou que
des incertitudes existent au niveau de I'éthique dans quelques circonstances. De tels dilemmes devront étre rapportés
et résolus avec le chercheur en chef et le directeur de recherche du projet D2ASA.

2.3 Analyse et rédaction des rapports

Plusieurs niveaux d'analyse et d'établissement de rapports achéveront de définir la recherche formelle et la collecte de données
débutées dans les précédentes composantes, ou phases du projet. Il 'y aura fout d'abord une analyse et un rapport au niveau
du pays, puis une analyse comparative entre les différents pays (nous en parlerons dans la secfion 2.4 cidessous|.

Au niveau national, les équipes nationales de recherche analyseront les données doctrinales ef celles relatives aux
enfrefiens afin de fournir une présentation de |'environnement du droit d'auteur en ce qui conceme |'accés aux ressources
didactiques, ainsi que la maniére dont un tel environnement pourrait changer. L'analyse domestique est donc un exercice
complet et participatif qui offre une compréhension, & de multiples niveaux, de la situation. Nous demanderons aux
chercheurs de chaque pays d'analyser la relation entre la loi examinée dans la composante doctrinale de la recherche
et la prafique observée dans la phase qualitative. Ainsi, |'analyse domestique permet de faire la synthése des données
juridiques ef qualitatives. Le rapport national d'évaluation, qui est le fruit de cette synthése, doit montrer une compréhension
intégrale de I'impact du droit d'auteur sur |'accés aux ressources pédagogiques en théorie et en pratique.

De maniere générale, les chercheurs de chaque pays devront cadrer leur analyse de maniére relativement large.
l'analyse domestique comprendra des questions diverses. La question la plus simple & résoudre reste peutétre celle de
savoir si la loi a un effet sur les pratiques individuelles en ce qui concemne 'accés aux ressources didactiques. Si c'est
le cas, de quelle maniére ef dans quelle mesure? Si ce n'est pas le cas, pourquoi une telle situation? L'environnement
du droit d'auteur du pays ol un impact positif ou négatif sur I'accés aux ressources didactiques?

A partir de cefte analyse, un examen de la maniére la plus efficace de créer des changements dans I'environnement
du droit d'auteur d'un pays devra étfre effectué. Quels sont |'état actuel et le futur potentiel du droit d'auteur pour
dynamiser 'accés aux ressources didactiques? Y auratil des possibilités de changements plus importants dans le
contexte physique, ou numérique? Quel est le réle des TIC & cet égard?

De la méme maniére, I'analyse doit pouvoir indiquer aux chercheurs quel est le comportement des parties prenantes
qu'il est nécessaire d'influencer afin d'accroiire I'acces aux ressources didactiques. Les responsables de la formulation
de politiques, les défenteurs de droits, les communautés didactiques: doiton convaincre foutes, ou cerfaines de ces
parties de modifier leur comportement afin de provoquer les changements souhaités? Quelle est la dynamique des
sexospécificités dans ce contexfe? Les sexospécificités sontelles pertinentes pour I'accés aux ressources didactiques?
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l'analyse et le rapport nationaux sont d'une importance capifale pour 'analyse comparative entre les pays de I'étude.
Dans ce contexte, nous suggérons d'effectuer, de structurer et de présenter les rapports d'évaluation nationale selon
les grandes catégories soulignées dans la section 2.1. Par exemple, 'examen et |'analyse des résultats d'un pays sur
les questions concernant les obligations inferationales devront étre présentés tel quel. Par conséquent, I'analyse et
I'établissement du rapport seront fondés sur les données doctrinales (lois et environnement actuels sur les questions d'ordre
infernational) et pratiques (anecdotes firées des données qualitatives) pour expliquer la mesure dans laquelle le respect
des obligations infernationales, si elles existent, a un impact sur la pratique, ou sont fraduites dans cette derniére.

Au niveau comparatif, l'intention est d'identifier et de comparer les meilleures et pires pratiques dans le cadre du
droit d'aufeur et I'acces aux ressources didactiques. Aprés avoir idenfifié les meilleures pratiques (et les normes de
qualité), le rapport d'évaluation comparative, & I'aide des rapports nationaux, permetira aux chercheurs d'émettre des
recommandations concréfes aux responsables des politiques, détenteurs de droit d'auteur et autres parties prenantes
surla maniére dont il convient de réformer le droit d'auteur pour safisfaire les intéréts des communautés d'enseignement.
Ce processus de formulation de recommandations sera entrepris lors de la phase de dissémination et de fentative
d'influence des politiques dans chaque pays.

En résumé, les équipes nationales prépareront et soumetiront deux rapports tirés de leurs recherches:

a) Une évaluation nationale — il s'agira d'un rapport de recherche détaillé indiquant les recherches effectuées, la
méthode et les résultats;

b) Un rapport de politique exécutive, qui comprendra des recommandations au niveau des politiques émises sur la
base des résultats des recherches effectuées par I'équipe nationale (dans certains cas, |'équipe pourra se servir des
résultats d'autres équipes).

2.4 Sous-composante d’évaluation comparative

lorsque les chercheurs de chaque pays auront soumis la premiére version de leur rapport national et de leur rapport
de politique exécutive, fous les chercheurs du projet D2ASA, dirigés par le Chercheur en Chef ef les Consultantfs,
méneront une évaluation comparative de tous les pays de I'étude. L'analyse comparative permetira d'identifier les
similarités et les différences entre les pays de 'étude.

Des comparaisons seront effectuées & de multiples niveaux, du général au particulier. Par exemple, I'analyse
comparative pourra peutétre révéler, de maniére hypothétique, que les lois sur le droit d'auteur en Ouganda et
en Afrique du Sud sont identiques, alors que les prafiques dans les deux pays varient. L'analyse pourra également
montrer, tout aussi hypothétiquement, que les lois sur le droit d’auteur au Sénégal et au Maroc sont différentes, mais
que les prafiques dans les deux pays sont identiques. De telles perspectives, qui ne peuvent naitre que d'une analyse
comparative, fourniront suffisamment de preuves obijectives des facteurs possibles pour un accés accru ou réduit aux
ressources didactiques dans les pays d'Afrique.

L'un des obijectifs principaux de |'évaluation comparative sera d'identifier les lois modéles et les meilleures prafiques
parmi les pays de I'étude. Les chercheurs de chaque pays pourront s'appuyer sur les exemples d'autres pays pour
identifier ce qu'il serait possible de faire dans le domaine du droit d'auteur et de I'accés aux ressources didactiques
dans leurs propres pays. De felles normalisations comparatives ont le potentiel d'encourager les pays d'Afrique &
communiquer entre eux au sujet de I'impact des environnements du droit d'auteur sur 'accés aux ressources didactiques:
ceci pourra créer un dialogue sur les maniéres les plus efficaces et les meilleures pour ceuvrer dans le sens de la vision
d’environnements du droit d'auteur qui maximisent 'accés aux ressources didactiques.

l'évaluation comparative pourra également aider & déterminer les stratégies les plus efficaces & metire en ceuvre dans la
phase de dissémination et de fenfative d'influence des politiques du projet D2ASA. Les membres du projet pourront utiliser
les résultats de I'analyse comparative pour déterminer quels sont les partenaires limitrophes qui devront éfre influencés
pour accomplir les objectifs du projet, et donner naissance de la meilleure maniére aux changements de comportement
chez ces partenaires. L'analyse comparative facilitera une approche empirique pour tenter d'influencer les politiques.
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3. Phase de dissémination et de tentative
d’influence des politiques

le projet D2ASA vise & s'assurer que les résultats des recherches atteignent les responsables de la formulation des politiques
et encouragent des changements progressifs dans ces derniéres. Hannay et al ont choisi le modéle progressif comme
I'un des modélesclés servant & concevoir les changements dans les politiques’. Le projet D2ASA percoit les changements
comme éfant non linéaires, faits de hauts et de bas. Il est important, de méme, de prendre conscience que le fruit des efforts
auprés des responsables de la formulation des polifiques ne sera visible que plusieurs années aprés le terme du projet.

Cette vision de changement progressif dans les politiques a permis au projet de choisir 'approche de la Carfographie
des Incidences (Cl] pour la conception infentionnelle et le suivi du projet. La Cartographie des Incidences est décrite
plus en détail ci-dessous et souligne I'importance de générer des changements de comportement (méme subtils)
parmi les parties prenantes ciblées (que 'on appelle partenaires limitrophes), dans I'idée que les changements subtils
d'aujourd'hui peuvent mener & des changements plus profonds dans I'avenir.

En terme d'approches de communication des résultats de la recherche, le projet D2ASA prévoit d'utiliser les cing
approches mentionnées par Barnard et al, qui sont:

® les canaux de communication scolaires et universitaires

e Engager les parties prenantes directement

 Traduire la recherche en des formats plus accessibles

® les canaux de la communication électronique

e Communiquer par le biais de multiplicateurs de connaissance.®

le projet a également tenté d'élaborer sa stratégie d'influence des politiques dés ses débuts, pour faire de cefte
dermniére une composante & part entiére du processus de recherche, plutét qu'une stratégie de ‘fin de projet’.”

3.1 Le projet D2ASA & son influence

le projet a pour but de garantir que le fruit de ses recherches atteigne les responsables chargés de la formulation
des politiques, et d'enregistrer et observer les changements de comportements parmi des parties prenantes. Lorsqu'un
changement de comportement est détecté, |'on peut déclarer qu'une influence se produit, méme si I'on doit admettre
que les changements de comportement chez les responsables de la conception des politiques sont le résultat d'un
grand nombre de facteurs.

3.1.1 Influence internationale

Tous les efforts seront déployés pour garantir que les résultats de la recherche du projet D2ASA sont disséminés,
avec |'aide des acteurs de la société civile et des missions nationales & Genéve, dans le cadre du Programme de
Développement de |'Organisation Mondiale de la Propriété Intellectuelle (OMPI), qui a pour but de promouvoir une
approche davantage orientée sur le développement du droit d'auteur et autres droits de la propriété infellectuelle. De
la méme maniere, les résultats des recherches du projet D2ASA seront publiés dans des revues internationales ainsi
que dans |'espace virtuel mondial sur le site du projet, www.aca2k.org.

7Stephen Hannay et al (2002), cite dans Geoff Barnard, liz Carlile et Deepayan Basu Ray, Maximising the impact of development
research: how can funders encourage more effective research communication? (janvier 2007), Institute of Development Studies (IDS),
DFID & IDRC, University of Sussex, Brighton, UK. Disponible & http://www.ids.ac.uk/ids/bookshop/outputs/MaxDevResearch. pdf
[téléchargé en avril 2008].

®Barnard et ol op cif, 11.

?Bamard et al op cit, 6.
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Tous les résultats de la recherche du projet D2ASA seront mis & disposition en ligne sur la base d'un accés libre, d'un
contenu libre ef dans le cadre d'une licence Creative Commons BY-SA (Patemité - Parfage des Conditions Inifiales
& I'ldentiquel, pour encourager la distribution, la copie, I'utilisation et méme I'adaptation des documents & grande
échelle.

3.1.2 Influence nationale et régionale en Afrique

Au niveau national, les chercheurs de chaque pays de I'étude devront, & I'achévement de leurs rapports de recherche
au milieu de 2009, organiser des séminaires de dialogue sur la politique nationale, ofin d'engager les parties
prenantes qui devraient avoir le plus d'impact sur |'évolution des politiques et qui ont besoin d'un renforcement de
leur capacité — dont les insfitutions qu'Olowu cite: établissements d'enseignement supérieur, collectivités territoriales,
judiciaire, fonction publique et parlement (la composition de cette liste peut varier d'un pays & |'autre)'© — pour garantir
que les gestionnaires de politiques seront informés des résultats et changeront de politiques au moment opportun.

3.2 Suivi de I'influence des politiques — méthode de la
Cartographie des Incidences (Cl)

Afin d'accomplir sa mission, sa mission et ses obijectifs, le projet D2ASA a adopté la méthode de lo Cartographie des
Incidences pour la projection de la conception intentionnelle et le suivi. La carfographie des incidences est orientée vers la
documentation du changement du comportement (l'incidence) — parmi les partenaires du projet.!! Comme I'ont indiqué les
créateurs de la Cl Earl, Carden ef Smutylo, les incidences sont ‘les changements dans le comportement, les relations, les
activités ou les actions d'individus, de groupes et d'organisations avec lesquels un programme travaille directement’.'?

Dans la mesure oU I'objectif général du projet D2ASA est d'influencer la formulation de politiques relatives au droit
d'auteur par I'autonomisation et la responsabilisation des diverses parties prenantes, la Cl représente un outil inestimable
pour maximiser |'influence sur les parties concemées et les processus de définition des politiques. la Cl permet
également au projet D2ASA de développer des systémes de suivi du projet capables de saisir les changements de
comportement parmi les parties prenantes (que |'on appelle également ‘partenaires limitrophes’ dans la terminologie
de la Cl). les partenaires limitrophes du projet D2ASA sont toutes les parties prenantes avec lesquelles les chercheurs
du projet s'entretiendront durant les activités sur le terrain, la dissémination de la recherche et la fentative d'influence
des politiques. les activités préliminaires (analyse de |'environnement du pays) dans chaque pays impliqueront une
réflexion sur I'environnement des politiques relatives au droit d'auteur et |'élaboration d'un inventaire de tous les
partenaires limitrophes. les équipes nationales aligneront les activités nationales sur les incidences et les partenaires
limitrophes qui auront fait |'objet de I'accord de fous les membres de I'équipe.

1%Dele Olowu, '‘Governance, insfitutional reforms and policy processes in Africa: research and capacity-building implications’ dans Dele
Olowu ef Suamana Sako (eds), Better governance and public policy: capacity-building for democratic renewal in Africa (2002) Kumarian
Press, Bloomfield, CT, 67.

1"Pour une présentation générale, voir Sarah Earl et al., Fred Carden et Terry Smutylo, Outcome mapping: building leaming and reflection
info development programs (2001). CRDI. Disponible & http://www.idrc.ca/uploads/user-S/ 1090519619 1om_pamplet_final.ppt
[teléchargé en avril 2008].

12Sarah Earl et al op cit.
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L'analyse de I'environnement comprendra I'identification initiale des partenaires limitrophes, la création d'un inventaire
(ou liste] de ces demiers ainsi que la planification des incidences spécifiques en rapport avec les partenaires limitrophes.
Les informations obtenues lors de I'analyse de I'environnement (et les informations obtenues & partir de la carfographie
des incidences en général] ne représenteront pas la base de données empirique principale pour cette étude, mais seront
plutdt envisagées comme une série d'informations contexiuelles essentielles que 'on pourra utiliser dans les activités
sur le terrain. Par exemple, lorsque cela s'avérera nécessaire et pertinent, |'inventaire des partenaires limitrophes
servira de cadre d'échantillonnage pour I'identification et la sélection d'importants sujets pour les entrefiens. Une
partie des entretiens relafifs & I'évaluation de I'impact qui seront menés dans chaque pays, comme cela sera souligné
cidessous, se penchera sur un établissement d'apprentissage (université ou établissement d'enseignement supérieur).
Si I'établissement identifié ne souhaite pas participer, I'exercice de la Cl examinera les raisons de la sélection et les
stratégies que I'on pourrait adopter pour faire participer |'établissement en question. les parties prenantes identifiées
et inferrogées dans le cadre des enfrefiens sur I'évaluation de I'impact pourront probablement étre — sans que cela
ne soit obligatoire — les partenaires limitrophes principaux, pour ufiliser la terminologie de la Cl. En effet, leur attitude
devra faire |'objet d'un suivi par les chercheurs quant aux marqueurs de progrés définis en commun. Dans les contextes
du projet D2ASA, les activités de la Cl parcourront les deux phases mais se concentreront plus particuliérement sur la
phase de la Dissémination et de fentative d'influence des politiques. La liste des partenaires limitrophes sera la cible
principale des activités de tentative d'influence des politiques.

Sur la base des résultats de I'analyse descriptive, de |'analyse comparée et des lecons apprises du dialogue avec
les partenaires limitrophes principaux, les autres partenaires limitrophes pourraient de maniére idéale étre impliqués
dans des engagements postrecherche, surtout dans le cadre du séminaire pour le dialogue national sur les politiques
qui sera mené dans chaque pays de I'étude. Le projet D2ASA assurera le suivi des partenaires durant la phase de la
dissémination et de fentative d'influence des politiques (dans les demiers mois de cetfe phase) dans le but d'influencer
I'environnement du droit d'auteur en faveur de 'accés au savoir sous foutes ses formes.

3.3 Construction du collectif numérique du savoir
(knowledge commons)

Il est évident que les informations liées & I'Accés au Savoir et le droit d'auteur sont rares, surfout dans les pays en
développement. La recherche universitaire qui naitra du projet D2ASA sera disponible publiquement, mais il s'agira
d'un savoir extrémement spécialisé. Il sera donc possible de contribuer & ce Knowledge Commons en fournissant &
la fois les détails de ce savoir spécialisé, mais aussi des résumés des évaluations et analyses dans un format adapté
pour des lecfeurs profanes.

La création de diverses formes de savoir public est un résultat essentiel du projet D2ASA. |l s'agit en effet d'un facteur
essentiel pour encourager le travail futur dans ce domaine. Dans cefte mesure, tous les documents ef recherches
générés et produits bénéficieront d'une autorisation de type ‘confenu ouvert’, un concept décrit dans ce document.
Toutes les ressources secondaires qui auront fait 'objet de recherches dans le cadre de ce projet (la jurisprudence, par
exemple) seront disponibles publiquement par I'intermédiaire du projet D2ASA.

De plus, bien que le projet D2ASA poursuive ses recherches ef construit une banque de données publiques spécialisées
dans ce domaine, il est indubitable que le public connait frés peu de choses en ce qui conceme le point de rencontre
entre droifts d'aufeur et accés au savoir. Nous encourageons par conséquent les chercheurs & créer des pages qui
font référence au droit d'auteur dans leurs pays, avec une analyse et des informations de nature empirique & I'appui,
sur des platesformes de savoir public telles que Wikipedia (http://fr.wikipedia.org/wiki/Accueil). les articles dont
la bibliographie comprend des références électroniques ou méme des références & la production universitaire et de
recherche du projet D2ASA, contribueront de maniére importante & la conscience du public général de I'acces au
savoir et de sa relation au droit d'auteur. Nous suggérons qu'une page au moins soit créée pour chaque pays, pour
fournir des informations telles que des faits, liens, stafistiques et importants éléments d'analyse.
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