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LOS ARTESANOS
ASTATICOS Y LA OPCION

' DE EXPORTAR
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EL ARTESANO CAMBIANTE

Los artesanos son productores hdbiles
de articulos decorativos o titiles. Su
mencion a menudo conlleva imdgenes
rusticas de individuos que tejen cestas d
mano, o moldean objetos de arcilla en
el torno del alfarero, o fabrican
muebles con sencillas herramientas.

Pero hoy dia los artesanos no son solo
los productores individuales de tales
artesanias, sino también los manufactii-
reros de escala reducida, que trabajan
en equipos en fabricas pequenas, a meni-
do para el mercado de exportacion.
Ellos confian no solo en la destreza
manual de sus habilidades, atestiguada
por el tiempo, sino también en las ayu-
das mecanizadas para el aumento de la
produccion.

En el siguiente articulo, un funciona-
rio de programa del CIID, Elwood Pye,
hace un recuento de las actuales tenden-
cidas socidles y economicas de las industrias
artesancales en Asia. Lo que es claro de
una serie de estudios recientes, dice, es
que la salud futura de este sector depen-
de de su capacidad para responder a
las oportunidades de exportacion.

En el resto de articulos de nuestra sec-
cion sobre el tema, informamos también
sobre la vida de los artesanos en varios
- S paises del Africa Oriental y Occidentdal,
Trabajador del barniz muele los tintes en Pagan, Birmania. de América Latina Y del Sudeste de Asia.
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os profundos cambios por los que

esta pasando la industria artesanal

de Asia, le alteran substancialmen-

te el rostro. Esto es importante

dado el impacto tradicional de tal

industria sobre el empleo y el
comercio.

En 1984, la exportacion de artesanias de los
paises en desarrollo totalizé US$14 000 millo-
nes. Para Asia, con las siete principales na-
ciones exportadoras, la cifra fue de US$11 000
millones. En cuanto al empleo, mas de 20
millones de asiaticos trabajan de tiempo
completo como artesanos y otros millones de
tiempo parcial.

Ante tales cifras, sorprende que la industria
solo haya sido ocasionalmente tema de inves-
tigacion seria con miras a la formulacion de
politicas. India, con su gran sector informal,
es una excepcion. Otros paises asidticos, sin
embargo, tienen muy poca informacion.

Hace tres afios, El CIID Informa publico dos
articulos sobre artesanias (Vol. 13, No. 1). Uno
acerca del renacimiento de las artesanias en los
paises en desarrollo, otro sobre la urgente
necesidad de ayudar a los formuladores de po-
litica a maximizar los beneficios de esta in-
dustria. El segundo articulo mencionaba
también una nueva e importante iniciativa de
investigacion, financiada por el CIID, para ayu-
dar a los paises asiaticos a llenar tal carencia
de informacion.

El programa de investigacion, de 1984 a
1986, cubrio 23 industrias artesanales en siete
paises: Sri Lanka, Filipinas, Indonesia, Nepal,
Tailandia, Malasia e India, y fue el primer es-
tudio amplio del sector artesanal en Asia.

El CIID publicara dos libros basados en la
informacion recogida por los investigadores
asiaticos durante ese trabajo. Las publicaciones
tratan sobre produccién, mercadeo y politicas
de la industria artesanal.

Las notas descollantes de los resultados de
la investigacion se resumen a continuacion.

En los paises que han tenido éxito en expor-
tar, se crean nuevos empleos. No asi en los
paises que siguen manufacturando para el mer-
cado local.

En India, por ejemplo, se crearon 2,5 millo-
nes de nuevos trabajos artesanales durante
1961-1981. Al mismo tiempo, las exporta-
ciones de artesanias se elevaron de “casi nada”
aun 16 por ciento del comercio total del pais.
Sorprendente, cuando se piensa que estos

Izquierda, talladores
de madera indone-
sios producen y
exportan en gran
escala para hacer
frente a la fuerte
demanda. Derecha,
grabado decorativo
en muebles de
teca, Chiangmai,
Tailandia.

nuevos trabajos igualan el niumero total de per-
sonas que encontraron trabajo en el sector in-
dustrial organizado general, publico y privado.

El crecimiento fenomenal de las exporta-
ciones de China, Hong Kong, Taiwan, Corea
y Tailandia también ha producido alli empleo
en gran escala.

En Malasia y Sri Lanka, sin embargo, la gen-
te joven no entra al empleo artesanal en can-
tidad adecuada. La industria en estos paises
puede desaparecer a menos que se estimulen
las exportaciones y se compartan los benefi-
cios mas equitativamente. Si los gobiernos y
el sector privado no enfrentan los problemas
de fondo, en algunas naciones sélo quedaran
grupos aislados de artesanos.

La evidencia de mas de 2300 encuestados
apoya esta teoria. En Sri Lanka, la edad pro-
medio de los artesanos es ahora superior a 41
anos. En Malasia y Filipinas, las cifras son 40
y 34. Los padres no quieren ensefar a sus hijos
el oficio porque le ven muy poco futuro.

La informacién sobre ingresos es clara. La in-
vestigacion muestra que una tipica familia ar-
tesana en cada uno de los paises estudiados,
excluyendo India y Filipinas, vive por encima
de la linea de pobreza. Interesante, porque se
pensaba que estos trabajadores estaban en el
peldafio més bajo de la escalera de ingresos.

Hay dos explicaciones. Primero, los artesa-
nos que venden sus productos en el exterior
tienen mayores salarios que el trabajador rural
promedio en otras ocupaciones como la agri-
cultura. Segundo, las estadisticas muestran que
la mayoria de familias artesanas tienen mul-
tiples fuentes de ingreso, incluso si un artesa-
no trabaja tiempo completo. Esto es muy
importante para aquellos que venden en el
mercado doméstico donde los salarios son més
bajos.

En breve, cuando se mira en términos del
total de ingresos del hogar, las familias artesa-
nas estan mejor de lo que se pensaba.

Otros hallazgos sobre empleo e ingreso, sin
embargo, son sorprendentes. Para comenzar,
las mujeres pierden terreno en las dos areas.
En India, entre 1961-1981, por ¢jemplo, dos
tercios de los nuevos trabajos quedaban fuera
del hogar. Un total del 98 por ciento de todos
los trabajadores de joyeria y 92 por ciento de
los de hechura de tapetes eran hombres. Y en
cuanto a los salarios, las mujeres reciben 60
por ciento menos que el hombre por trabajos
similares en la mayoria de los paises estu-

diados por los investigadores.

La investigacion no identificé una sola in-
dustria donde la mayoria de empleados traba-
jara por los altos salarios. En general, los
salarios son en extremo bajos—en Filipinas y
Nepal a veces tan poco como CA$1,30 al dia.
Los trabajadores filipinos estan en una doble
desventaja porque no solo trabajan por sala-
rios bajos sino que los miembros de la familia
no parecen tener acceso a otras tormas de
empleo.

Otro problema es que el empleo para los

artesanos esta pasando del area rural a la ur-
bana, reflejando el crecimiento de las expor-
taciones. Esta tendencia es contraria a las
politicas nacionales de todos los paises que tra-
tan de detener la migracion rural urbana. En
el sector de la joyerfa india, por ejemplo,
mientras el total del empleo se elevo mas del
256 por ciento durante el periodo 1961-1981,
las areas rurales vieron descender su cuota de
este empleo del 66 al 44 por ciento. Las ten-
dencias son similares para todos los produc-
tos artesanales, excepto el bambu.
El comercio es el motor del crecimiento pero
necesita de politicas apropiadas. El comercio
responde no sélo por la mayoria de los nuevos
trabajos de tiempo completo para artesanos
sino que los que abajan para el sector de ex-
portacién también son mejor remunerados. Es
mis, los trabajadores de fabricas de exporta-
ciéon fueron los Gnicos artesanos con servicios
sociales como préstamos, alimentos subsi-
diados, vestuario y atencion médica, aunque
tal prestacion de servicios no estaba genera-
lizada.

La exportacién de artesanias crece mas ra-
pidamente que las exportaciones como un
todo. En el periodo de 1972-1982 las ventas
de artesanias a los mercados extranjeros
aumentaron un promedio del 34 por ciento al
afno en los seis paises estudiados. La cifra para
el comercio general fue solo de 8 por cienta.
Los productos artesanales representan ahora el
16 por ciento del total de las exportaciones de
India y el 13 por ciento de las de Nepal.

La investigacion reveld, sin embargo, proble-
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Burkina Faso, como muchos
paises, debe importar parte de la
materia prima utilizada por los
artesanos—en este caso lana de
Mali. Derecha, mujer tailandesa
decorando ceramica.

mas de diversificacion de mercadeo y de pro-
ductos. La mayoria de paises vende 50 por
ciento de sus articulos a sélo uno o dos paises.
En el caso de Nepal, el 94 por ciento de sus
exportaciones son tapetes.

Incluso cuando se dispone de tecnologia ade-
cuada, hay problemas para su uso. En Nepal,
12 de cada 22 empresarios dijeron que no me-
joraban sus equipes porque ello acabaria con
lo “novedoso” de sus productos, llevando a pér-
didas de mercado. Igual se encontré en Mala-
sia y Filipinas.

Los resultados de los estudios muestran tam-
bién que muchos empresarios desconocen las
tecnologias nuevas o sencillamente no tienen
forma de evaluar las diferentes maquinas. En
Nepal, solo 6 de 55 textileros conocian las me-
joras en la tecnologia de telares.

Como muchos artesanos trabajan en condi-
ciones muy duras, la necesidad de equipos
eléctricos y mejor mecanizacion es obvia. Los
gobiernos podrian jugar un papel atil prove-
yendo mas informacién sobre las opciones tec-
nologicas.

Para la mayoria de los productos de expor-
tacion, el suministro regular de materia prima
aun precio razonable es también un problema
serio. La razon es la dependencia de materiales
importados. De 16 productos de exportacién
estudiados, 11 dependian de suministros ex-
tranjeros. Para las grandes firmas de la industria
textil de Filipinas, por ejemplo, las materias pri-
mas en 1978 correspondian al 94 por ciento
del valor del producto final, cuando tres afios
antes eran solo el 20 por ciento. Al tener que
importar tanta materia prima, no queda espa-
cio para salarios. Y mas aun, donde hay sumi-
nistros locales disponibles, las regulaciones
oficiales de precios son insuficientes.

Los investigadores encontraron que la capa-
citacion sigue siendo una obligacion familiar
y local. Los costos, que son altos, son asumi-
dos por la familia.

Los programas oficiales de capacitacion del
gobierno, cuando existen, tienen serias dificul-
tades, siendo la mas importante la incapaci-
dad de prever con certeza determinadas
demandas futuras.
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También se ensefia a los artesanos una ga-
ma muy estrecha de habilidades, limitando con
ello sus oportunidades de empleo. Se hace én-
fasis en transferir solo la habilidad técnica, de-
jando a los artesanos mal preparados para las
tareas importantes de asegurar crédito, obte-
ner materias primas y mercadear los productos.

¢Hacia dénde va entonces la industria arte-
sanal asiatica? La informacién de la red de in-
vestigacion apoyada por el CIID ofrece indicios
solidos.

Las exportaciones son la clave para el tutu-
ro. La demanda interna del producto artesa-
nal es débil en la mayoria de los paises asiaticos
y las ventas a turistas son todavia insignifican-
tes. No obstante, este mercado aumentara y hay
que tenerlo muy en cuenta puesto que son es-
tos articulos los que se van a fabricar para ex-
portacion.

Una creciente dependencia de las exporta-
ciones, sin embargo, tendra consecuencias po-
liticas serias en la industria. La produccion
continuara moviéndose hacia las ciudades y re-
querira mas capital y tecnologia que la dispo-
nible.

Mientras las exportaciones aumentan, la fuer-
za laboral en algunos paises envejece. Muchos
artesanos no estimulan a sus hijos para seguir
sus pasos. Las razones varian, pero generalmen-
te se relacionan con el bajo salario, la falta de
seguridad y el bajo nivel social de los artesanos.

Como se menciono, los datos muestran que
el ingreso y el prestigio son mayores en el sec-
tor de exportacion porque requiere modos de
produccion fabril y paga salarios monetarios.
Pero si el suministro de mano de obra califi-
cada se agota, tanto las exportaciones como las
ganancias que generan también caeran.

Es probable que los planificadores de Asia
encuentren que la demanda de bienes consu-

midos internamente se esta agotando y que con
el tiempo va a desaparecer. Dada la importan-
cia del sector artesanal para el empleo y los
ingresos domeésticos, esta pérdida es seria. La
informacion muestra que para retener los tra-
bajos, hay que estimular el giro de la industria
artesanal hacia la exportacion y el turismo
cuando sea factible.

Los gobiernos pueden jugar aqui un papel
clave, asegurando que la transicion sea orde-
nada. También pueden reducir la migracion
rural-urbana mediante politicas apropiadas de
subcontratacion que aseguren un mercado para
los artesanos aislados del area rural

Primero, es esencial que las organizaciones
internacionales con experiencia técnica
aumenten sus esfuerzos. Estos organismos
incluyen el Centro Internacional de Comercio
en Suiza, el Centro para la Promocién de las
Importaciones de los Paises en Desarrollo en
los Paises Bajos, y el Oxfam Trading Interna-
tional, en el Reino Unido.

Segundo, los donantes bilaterales son una
fuente de fondos que podria aprovecharse
mejor.

Tercero, los sectores privados tanto en los
paises exportadores como importadores nece-
sitan mas oportunidades para reunirse con el
fin de intercambiar informacion sobre el de-
sarrollo de productos, demanda, innovacién
tecnologica y politicas tarifarias. Esta propuesta
es dificil y costosa, y requiere asistencia de to-
das las instituciones sefialadas antes incluyen-
do los organismos nacionales de comercio e
inversion. |

Elwood Pye es un funcionario de programa de la
Division de Ciencias Sociales con base en Singapur.
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